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BAO CAO
Két qua thye hién nhiém vy nim 2015 va trién khai nhiém vy k& hoach
nim 2016 ciia Tang eéng ¢y Quin ¥ bay Viét Nam

Kinh piri:
- B§ Giao thong Vin tal
- B K& hoach v Pau tu

- Ciin ¢& Nghi dinh s6 81/2015/ND-CP ngay 18.9.2015 cia Chinh pha
vé cang bé thing tin cva doanh nghiép nha nude;

- Cin o Cong vin s§ Céng vin sb 13143/BGTV T ngay 02.10.2015 cia
Ba Giao théng Van tai v vige trién khai thye hién Nghi dinh sé: 81/2015/NB-
CP ngay 08.9.2015;

- Ciin ot Dicu 1& cua Téng cong ty Quin Iy bay Viét Nam duge phé
duyét tai Quyét dinh sé 1472/QD-BGTVT ngiy 13.5.2016;

- Can ot Quyét dinh 6 627/ QD-BGTVT ngiy 12.02.2015 cia Ba
rudng B Gio théng Van tai vé viée Giao dy todn thu, chi ngan sich nha
mrge nam 2015;

- Can olr Quyét dinh s 1164/QD-CHK ngiy 23.6.2015 ciia Cuc Hang
khdng Viét Nam vé viée (Hao ké hoach cung tng dich vu céng ich bao dim
hoat déng bay nim 2015 cho Tong cong ty Quéan Iy bay Vil Nam;

- Ciin ¢t tinh hinh thye hién dén hét ngay 31.12.2015,

Téng céng ty Quan 1y bay Viét Nam (Tdng céng Ly) xin béo céo tinh
hinh thyc hién k& hoach kinh doank nam 2015 cia Téng céng ty nhu sau:

PHAN L: TONG KET THUC HIEN NHTEM VI NAM 2015

Tfmg cong by Quin Iy bay Viét Nam trién khai thue lnén nhidm vy nim

2015 trong hdi canh kinh té thé gidi cé ting trudng nhung cham va vin dang

phai iép tuc khie phuc cic van dé vé khing hodang tai chinh, ne cing kéo dai;

hén cynh d6 14 nhitg bl én vé& an ninh, an 10an, dich bénh todn cdu, Kinh té

trong nude, trong do hogt déng giao théng hang khéng chin tic dénp chung ciia

kinh té thé i, cac hoat dong stra chira, néng cz’i‘p san hay, dudmg cht ha cinh
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dién ra thuimg xuyén; thi tiét luén dién bién bt thuimg, khéng thudn loi: dac
biél mét d§ bay trong nam ting dot bién so véi cdc ndm trudse 1 pAn 20% so véi
mure binh guin tang tredmg khoang 8% hang ndm), v4i tinh chit hoat dong bay
ngdy cang da dang, phtc tap hem,

X&c dinh nam 2015 14 ndm c6 § nghla quan trong két thic giai doan thye
hién ké hoach phat trién 5 niim 2011-2015 va ddt nén ting dé xay dung ké
hoach giai doan 2016-2020; bén canh viéc quyét lict trién khai thyc hién nhigm
vy theo ké hoach nim, Téng cong ty di nghién cin, trién khai x4y dung cic §8
an mang tdm chién lwoe I1én nhu: Néng ¢ao ning lue, an toan va chil luomg
dich vy bio ddm hoat ding bay; Phat trién ngudn nhan lue cia Téng cong 1y
dén nim 2020 va tAm nhin dén 2030; X& hoi héa dio tao co ban KSVKL: ké
hoach SXKD dai han giai doan 2016-2020. Pén nay co bin cic Dé 4n da duzre
Bo GTVT, Cuc HKVN phé duyét. Trén co sir d6, Dang ty, Héi ddng thanh
vién, Ban ditu hanh Tdng cong ty Jdi quyét liét chi dao, didn hanh tridn khai
thure hién va cing véi sy né lue, cb ging coa tip thé, can bo, cting nhiin vién,
dén théi didm nay Téng céng ty X hodn thanh xudt sc cic nhiém vu durge
Nhi nuGe giao. Dic biél, sin luemg didu hanh bay cia Téng chng ty di dat
mirc trén 600.000 1in chuyén an todn, ddy 13 mot mbe son quan trong ghi rhin
sw phat trién virgl bic ciia Tong cdng tv tron g gial dean 5 nim gua.

K&l qua thue hién trén cae linh vire cu thé nhar sau:

L KET QUA THUC HIEN CAC CHI TIEU KE ITOACH SAN XUAT KINIT DOANH
CHU YEU:

Thng chng 1y d hodn thanh vuot mic cic chi Lidu ké hoach san xud(
kinh doanh duge Nha nude giao, eu thé;

1. San lrgng diéu hanh bay: 640.848 In chuyén, dat 110,95 % ké
hoach, tAng 17,6 % so vii ndm 2014

- Km ditu hanh bay quy dbi: 1.056.539.147 Km, dat 109,92% ké
hoach, ting 14,8 % so véinam 2014,

2. Tong thu: 4.034 (¥ déng, dat 114,13 % ké hoach, tang 22,09 % so
vii ndm 2014.

3. Tong doanh thu: 2.235 1§ d’fjng, dat 114,79% ké hoach, ting 26,7 %
80 Vit ndim 2014,

4. Timg chi phi: 1.604 1y dfng, dut 108,93% ké hoach, ting 24.3 % so
v nam 2014,

3. Loi nhujn trwde chaé: 631 t§ ding, dal 132,96% ké hoach, ting
25,4 %% so vin ndm 2014,



6. Nop ngan sach Nha nede: 2,222 1§ dfmg, dat 129,58 % ké hoach,
Ling 33,5 % su w01 ndm 2014

7. TV suft lgi nhuin trén vbén mhad nude binh quin: 25,03% dat
132,15% ké hoach, bing 31,1 % so v&i 2014,

=) Céng tic quan 1¥ didu himh ké hoach san xudt kinh doanh nim 2013
clia Tong cong ty duge thye hidn chit ché, tuin (hi luft phip: bao todn, phét
trién vén, tai san nha nuwdce, chip hanh nghiém cdc ché d6 tai chinh, ké todn,
thire hinh triét d& chinh séch tiét kidm trong chi tigu; dam bio thu nhap, dai
song én dinh cho ngudi lao déng.

1I. CONG TAC PIEU HANH BAY, AN TOAN

L. Dim bido an (odn hay:

- Trong nam, mic di hiru lugng hoat dong bay ting cao, tinh chét phire
tap trong didu kién thoi tiét khong thuin lgi, Téng cong ty da hoan thanh duoc
nhiém vy, dam bdo an todn tuyét déi cho 640.848 Hin/chuvén, ting 17,6% so
v nitm 2014, Trong niim 2015, s6 hrong s ¢ va v viée ¢6 nguyén nhan true
tiép tir dich vu bao dam HDB nhu saw;

* Khing leu: =) Nhom A, B, C: 0 sir cd, so voi 05 sy ¢ nitm 2014,

+) Nham 1: (4 sy ed, so vl 06 s ¢b odm 2014,

* K§ thudt: +) Nhom A, B, C, D: 0 sy ¢6, so vdi 05 sy ¢d niim 2014,

<) Nhér E: 05 sur ¢b.

- Téng céng ty da tich cyc trién khai cac gidi phap ddng b6 nhim dam
ba0 an todn bay (heo tinh than chi thi s6 13/CT-BGTYT ngay 09/11/2012 ¢da
B4 trudmg Bé GTVT, dong théi trién khai thue hign “Bé dn ning cao nang luc”
ciia Tong céng ty, chu déng ban hanh cic vin ban thye hién cic pial phap
chign lwc vi chién thudt nham giam thiéu a0 trén co s& nhdn dién méi
nguy hidm, dénh gid roi ro an toan trong todn Téng céng ty. Bude diu Ja thire
hién quan 1§ an todn chd déng theo Quy trink nhin dang mbi nguy hidm va
quan 1§ rii ro {Quy trinh ITTRA)Y. Cdc mbi nguy hiém dwoe cde don vi dang
thire hién quan [¥ rii ro déu & mic d6 chﬁp nhan duge. Pén thid didm bao cdo,
cic chi 0 an toan thuc hign cla Téng cong ty cd gia v} thip hom gia i dang
ky va gid tr{ e dé an toan chdp nhén duoe (AloS).

- Hoan thién danh mue, gia trj chi 88 an todn linh vuc cung cdp dich vy
Quan I¥ bay nim 2015 va trién khai dén cdc co quant, don vi dé thue hiGn sau
khi duge Cuc HKVN phé duyét. Hoan thanh xdy dung cic dir thde: Quy ché
danh gia an toan di¢u hinh bay; S6 tay huéng din nghicp vu kidm tea, dénh 2id
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an Wan diéu hanh bay; Chuong trinh ddo tao danh gid viégn an lodn khéng leu;
Hardng din thie hign quy trinh phéi hgp, hé (ry phit hién ngin neira nguy co
va cham trén khu vye bay; Phuung én digu hanh tiu bay bi can thiép bét hop
phép va xir iy thdng tin sai. T6 chite 07 dot kiém ira an loin dinh k¥ tai cac co
s& cung cdp dich vu bdo dam hoat déng bay. Hoan thanh x3y dung va dua vao
ap dung Quy dinh bdo cdo an wodn cda Tong céng ty. Cing tae béo cdo an todn
di c6 nhidu tién b so v nhitng nim tnrde ca v& ché 46 thue hién va nai dung
bao cao.

- Cong téc binh gidng sy cd, khic phue khuyén cdo oia Cuc IIKVN déu
duge Tdng cong ty nghidm tic trién khai dén cdc cor quan, don vi lign quan va
thire hién khic phuc trigt dé. Piac biét, trong nim 2015, vuot qua 8 (myg vién
khéc dén fir cie mude New Zealand, Ue, Nhat Ban va Hungary, 6ng Bii Thing-
Phé tnrdng ban An todn- An ninb Tong cong ty vink di dugc Uy ban thusng
trirc vé an toan cia CANSQ trao “Gidl thudmg an todn loan cdu nim 2015
gidl thuéng ghi nhin nhitng thanh tru dat duge trong oéng e an todn danh
cho cé nhin cé nhidu ¢éng gop cho céng tic an todn cva quic gia, 16 chirc.

2. Cong tac khing lru:
@. Udng tac khai thae khdng fi:

Thye hién thinh cong viée chuyén 36i khai thic ATCC [Ha Noi giai dogn
! va giai doan 2, hién dang chudn bi thye hién chuyén d6i giai doan 3, dir kién
tr ngdy 7/1/2016. Hoan thanh xdy dung ké heach chuyén déi khai thac céng
trinh Pai KSKL Cang [Tang khéng Cdt Bi va dd duoe Cuc HKVN phé duyér.
Pang phdi hop vai Cue HKVN, Tong cong ty Hang khéng Viét Nam, Céng ty
CH phin Victjet Air va Airbus Prosky trién khai nghién airo xay ding Phueng
thite di, dén mdéi va cée giai phép ¢ lién quan khac dé ning cao nang luc didu
hinh bay trong gitr cao didm tai Cang Hing khéng qudc té Tin Son Nhat. Hoan
thién va trinh Cuc HKVN phé duyét Dy thio sira di, bo sune Phirong én tng
phé khéng lru cho ACC Ha Nt trén co s& duy tri ACC Ha NGi o (tai Nos
Bai) lim co st didu hanh bay ng phd. Thue hién (hir nghiém két ndi AIDC
gitta ACC ITa Néi va ACC II& Chi Minh i ngay 04/2/2015 sau khi duere Cuc
HKVN phé duyét phwong an thir nghiém.

b. Cdng tdc 16 chike vimg trdi, dudng hang khong:

Thyre hién rhiém vu di ra diu nam, 'I‘L;mg ciing tv di hoan thanh khibi
luomg lém cdng viée Hién quan dén t6 chate ving tedi. dudng hang khéng, trong
dé ndi bar 14 hoan thanh viée phdn chia cac khu vize triach nhiém cia ACC
HCM va ACC Ha Noi sau kbi v quyén mét phan phia Bie phan khu 1 cii cha
ACC TICM cho ACC Hi Néi va b sung cdc didgm bio cao méi sau khi phén
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chia céc khu vie trach nhiém ctia ACC 116 Chi Minh va ACC Ha Noi. Hodn
thianh x4y dung dy thao phurong an thiét lap duéng bay RNAVS song song, truc
Biic — Nam vi ¢ac phuong 4n khai thae, phuong thire bay két ndi i cip duimg
hang khong song song, Hodn thanh viée xdy dumg cdce phuong dn ving tdn va
cac plirong thite bay tai cac sén bay Tho Xuan, Cdt Bi, Vink, Tin Son Nhét,
Phii Bai, Phi Quédc, dung tiép tuc xdy dung cic phrong thie dan dudmg theo
tinh nang tai céc sén bay Lién Khuong, Con Dao, Tin Son Nhit, Noi Bai, Pa
Ning. Hién nay, Tdng cong ty dang d& xuit mdé vét bay tam thir, khai thac 6
didu Kién tr dai VOR/DME NAH dén diém béo cdo NAKHA trép duimg hing
khang R474 phim giam thidu nguy co vi pham ving cam VVP1 va ning cao
mirc d6 an toan trong cHng tic didu hanh bay.

o (dng tac xdy dunyg phuong thic bay, i lidu hudng ddn khai ihde,
vén bdm higp dong:

- Vé phuromg thike bay: Trién khai thyc hign vige diéu chinh céc phirong
ke tiép cin dudmg CHC 351./R sir dung thist bi 115 va so dé 43 cao an toan
ti thidu din dft bing radar tai Cang HKQT Pa Ning. Ap dung so d6 phuong
thire tiép cén st dyng thiét bi ILS v (iéu chudn thi tiét 161 thiéu dudng CHC
291, so 4 phuong thitc dén tidu chudn bing thidt bi VOR 4p dung tai Cing
HKQT Noi Bai. Thue hién didu chinh so d cao an toan t3] thiéu din dit bing
Ra da tai Cang hing khéng qubce té DA Ning. Trién khai xay dyng phuong thitc
PBN 1ai sdn bay [ign Khvong, Cin Son.

L VE taF lidu hudmg din khai thdc bay, von ban higp dong: 1loan thanh
xay dung va dua vio dp dung thire hign Tai lidu Huéng din khai thée cho 13
co s cung cﬁp dich vy khdng . Hodn thién hé so trinh Cuc HKVN c¢ép lai
Gidy phép khai thic cho 16 co s& va cip mdi cho 05 Hé théng hudn luyén gia
dinh khéng luu ciia cde Cong ty QLB khu vire. Hién dd duoe Cue HKVN phé
duyét gifly phép khai thic cho 13 co s3. Hoan thién hé théng vin ban higp
déng, kv két lai, kv bd sung 36 vin ban hiép déng didu hanh bay gita Téng
cbng 1y véi cée ca quan, don vi lién guan. Trién khai thye hign bd sung phuong
an & dung ddu cudl hin ty s& lidu giam sét hoat ddng bay vio Tai lidu huémg
dén khai thic cia cdc Dai KSKL dia phuong va cip nhit du thdo tu chinh Tai
lidu hudme din khai théc dé trinh Cuc HKVN xem xét phé duygl, T chirc Ho
nghi v& vide ting cudmg phdi hop vdi cde co quan, don vi lién quan cia B
Quéc phimg dé& dua ra cac gidi phap nhim nang cao hidu qua vé& céng tic phbi
hop, hiép déng diéu hinh bay,

d. Cong e chuyén giao mit s6 dich vu bdo dim hoat ding bay tir Tong
cong ty Cang HKVN vé ch:ng cong h-



Di t§ chie 1am vide vl Tfmg cing v Cang HKVN va ky k&L Bién ban
chuvén giao dich vy idm sodt mat dét, thong bio bay, dich vy théng béo tin
tire hang khéng ir 'I'éng cong tv Cang hang khong Viét Nam vé Tong edng tv
Cruan Iy bay Viét Nam, theo dé da thﬁng nhat phiam vi, ndi dung, nguyen Lic, 16
trinh chuyén giso. Chinh thire chuyén giao tir ngdy 1/1/2016. Hodn thanh viée
kv k&t cic quy ché phéi hop ¥4 viin ban hitp déng pifta cde Céng ty Quan I¥
bay khu vuc vé cdc sin bay dé dam bao sy phdi hop chat che giita hai bén
trong va sau théi ditm chuyén giao.

3. Cing tac ddm bio k¥ thujt:

- Hé théng thiét bi k¥ thuat bdo dam hoat déng bay cla Tong cong ty
duyc rang bi dy dit, dwege cip phép, <o da cée quy trinh khai thic va thye hién
bao dudng chuydn mia, dinh ki theo ding quy trinh, quy dinh; cic hé thing
thiét bi chink déu hoat ddng véi ciu hinh du phéng, ndng cao tinh lién tuc, linh
sin sdng cia dich vu CNS, d3m béo lién tue 100% dich v CNS/ATM. Trong
ndm 20135 khong d¢é xdy ra bt k su ¢h, sy va nhom A, B, C, D (50 véi 05 sy
¢h, vu viée ndm 2014).

- Hodn thanh viée ra soat, danh gid kha nang tim phi trang thiét b gidm
sit bing radar d8i véi cac san bay dia phuong, ké hogeh trién khai cac trang
thiél bi gidm sit dua trén céng nghd ADS-B. Trién khai dinh gid tiéu chuén
ua’ip bic chuyén mén nhin vién k¥ thufl tai cac dom vl trge thude; Lip ké
hoach, phurong 4n dio tao cho nhin vién k¥ thudt tai cie sén bay dia phumg.
Thye hién cdp nhit cdc dai code radar SSR d4 duge phan bd vaoe cac tai ligu
lien quan d& hodn thién céng tic chuéin bi cho vige chuyén doi giai doan 3
ATCC Ha Na.

_ Céng tée bay kiém tra hiéu chudn: D3 hoan thinh bay kidm tra, hign
chuén thiét bi din duéng, ra da gidm sdl va bay danh gid phuong thite bay PBN
dot 1. 2 nam 2015, Cuc [IIKVN di phé chufn két qua.

4. Chng tdc théng bio tio tire, khi tugng:

- Céc co s& cung cip dich vu kbf twong da theo dai chit ¢hé cée dién
bidn cia thoi Gét, cap nhit va cung cdp thang lin du béo khi weng div du,
chinh x4e. kip thii dam bao cho cong ac didu hink bay an toan, hifu qua trong
vimg (& trach nhiém. Lap vit phat hanh 1347 dién vap SIGMET trén céc
vipg trach nhiém, 617 dién vin canh bao thit tiét nguy hitm.

~Thire hién 8t cOng tac tryc ca k¥ thudt e théng 24/24 va duy ui it
cdng téc quan ly, khai thdc . dam bao k¥ thudt cho HG théng AIS 1 dong vA
cac trang thidl bi khdc hoat dong fm dinh, ddm bao cung cdp dich vu théng bao
tin tIe hing khing theo ding quy dinh, ddy du. kip théi, chinh xdc. Tinh dén
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1371252015, 'l'fing cong ty di phat 2702 NOTAM loat A va 303 NOTAM loai
C, phat hanh 27 tdp B sung AJF, 04 tip Bé sung AlP theo chu ky (AIRAC),
03 56 Thong tri hang khéng v& 03 586 Tu chinh AIP Viét Nam. Hoan thién ké
hoach chuyén ddi vr Dich vy thdng bdo tin iitc Hang khéng {AIS} sang (uan b
tin tire hang khong (AIM), dd duge Cuc HKVN phé duvét Hodn thién Ké
hoach chuvén déi tir Dich vu théng bao tin tire Hang khéng (AIS) sang Qudn Iy
tin tire hang khéng (AIM), di duirge Cue HKVN phé duyét,

- Nhiim dép Gng tiéu chudn ciia ICAOQ vi cia Vidt Nam lam tién d tiép
tuc xAy dung CSDL khu vuc 2 cho tat ¢d ¢dc sin bay phu hop ké hoach chuvén
46t AIS sung ATM, Téng cOng ty dd thye hign diu tr bd CSDL dia hinh va
chuéng ngai vl dién tr hang khéng (¢TOD) khu viee 2 ciia sin bay qubc té
N&i Bai va Tan Scn Nhad.

5. Céng tac tim kiém ciru nan hing khéng:

- T6 ehire lve lugng thudng trre 24/24, sin sang tiép nhan, phéan tich, x¢
I¥ béo cdo cic thong tin lién quan dén tinh hudng tau bay lam nguy, [Gm nan;
phéi hop hiép ddng chat che véi cc co quan, dom vi lién quan trong hoal déng
TKCN. Cu thé: Tiép nhén, xit Iy va kip thoi 59 (hong tin v& céc sy vu lién quan
dén an toan hoat déng bay nganh Mang khdng: Tiép nhin, xir Iy 32 dién vin
khin nguy COSPAS-SARSAT t& céc co quan, don vi lién quan theo ding guy
dinh, |

- Phéi hop v6i Cue Hang khdng Viét Nam td chie thanh ¢ong disn tap
tim kifm ciru nan hang khéng nam 2015 1ai Nghé An; Hoan thanh vige ky kél
Quy ché phdi hop trong cong tic PCTT&TKCN gitta Tong céng ty v Téng
cong ty Cang hang khong Viét Nam; Ban hinh, dua vao ap dung: Quy ché hoal
dong cla Ban chi huy Phéng, chéng thién tai va Tim kifm ciu nan Hang
khéng cua Tong cdng ty va cic dun vi; Quy ché true chi huy, dide hanh Phong,
chéng thidn tai va T'im kiém ofu nan Hang khang trong Téng céng ty.

11l CONG TAC TO CHU'C AN BQ, LAO PONG VA PAD TAO- HUAN LUYEN
1. T6 chire ¢dn bi- lao ding:

Tinh dén 31.12.2015, téng sé lae ddng trong toan Téng cdng ty (ghm
cfng ty con, khang bao ghm vién chie quan 1) ta 3139 ngedi, ting 0,22% so
vl nfim 2014, Trong do:

- Cng by me: 2764 ngudi.
= Khdi co quan Téng cong ty: 393 ngwiri, chibm 14,22%.
+ Khdi cae dom vi: 2,371 npudi, chiém 85.78%.

- Cong ty con: 373 ngudi.



- 86 Jav dong wuyén mdi wong pam: 60 ngudi (chil véu bd sung cho luc
hrong K¥F Thudr, KSVEKL).

'I'huc hién yéu cau cta B& G'HVT, Tdng cing ly da hoan thanh vide danh
gia, plén low can b, ngud lae ddng ngay LT quy diu nam 2015 va tridn Khai
thue hign cée gidi phap b i, :sa'rtp xép, dao tao va sir dung lao dong trén co s
iét qua ddnh pid lao déng. Hoan thanh céng tac tuyén dung lao ddng ndm 2014
cho khdi e tiép cung cip dich vu bdo dam hoal dong bay ¥4 an ninh hang
khong.

- Hoan thign xdy dung phuong dn bd trl KSVKL tai mdt s& co sé didn
hanh bay. ITodn thién xay dyng P& 4a phét tridn ngudn nhin hee cia Tdng cdng
ty gial doan dén nim 2020 va tAm nhin dén ndm 2030 va trién khai thuc hién
Dé 4n duec duydt theo ting gial doan. Hodn thinh vige dé nghi Nha nuée xép
hang doanh nghiép dic higt déi voi Tong cong ty Quan Iy bay Viét Nam vi d&
nghi Bd GTVT chuyén xép hrong ddi véi mt sd chite danh quén 1y cia Téng
cing ty theo hang dic biél.

2. Cong tic tién lwong va ché 4§ chinh sich:

Thu nhip hinh quin thang cua ngudl lao dgng ndm 2015 trong toan
Téng cong tv 1a; 24,2 tricu dong, ting 20,2% so v&i nim 2014, wong 36: Thu
rihdp binh quén ctia Khéi khong luu 1a: 40,9 trigu ddng, tang 22,7% so vdi nim
2014; Khéi com lai 1a: 21,2 tridu ddng, ting 18.3% so v&i nam 2014,

Quv ¢hé (ién luong m&i cha Téng cfng ty dugc thuc hién tir thing
1/2014. San khi trién khai 4p dung, da té chite rd sodl, danh gig, rmt kinh
nghiém nhitng wu diém va nhitng diém cdn tdn (ai, chua phit hop dé nphién
ciru thyre hién stra déi, bd sung trong nam 2015. Hign Téag cong ty dang Béo
cdo Bé Lao ddng — Thueng bink va X3 hoi, B§ Giao théng Vin tai tinh hinh
x4y dung Thang béng lyong mdi 4p dung trong nim 2016 va cdc tac ding dén
BITXH.

3. Cng tac Pao tao- hudn luyén:

Nim 2015, Téng cdng ty 4 b chie 76 khéa hoe vii 1146 luot ngid,
dot 152% =0 v&i thiee hién ndm 2014 (frong do «d 45 khoa dao tgo trong
nude 1029 lugt ngudi, 21 khoa dao tao mede ngedl/117 loot ngudi), trong 4o
tip lrung mu tién thye hign dao tao huan fuyén cho luc hrong tryc tiép tham gia
cung ¢ép dich vu kiém sodt khong luw, k§ thuji, théng bdo tin tie HK v céc
khéu dao tao bdi dudng kién thie chuyén nginh, quén ¥ dép tng quy dinh
phap lut va nganh hing khong Phoi hop Cge HKVN td chirc kiém tra ¢ip
iy phép, nang dinh cho nhin vién hing khéng cia Téng céng ty.



Cdng tac danh gma trinh 46 tiéng Anh cho nhan vién hang khéng nhiom
QLHBB: Pi thue hién 6 dot danh gia cho 91 ngudi thude Cong tv QLR mién
Ric, 25 ngudi thude Cong ty QLB midn Trung, 122 nguii thude Cang tv QLB
mién Nam. Hién dang trin khai thue hién danh gid dot 7 tir ngay 14/12 dén
ngay 217122015 cho 37 nhin vién. Ilodn thanh cong tic dao tao Kiém soét
vién khang i — khoa 1. Tdng cong 1y 31 t& chirc LE Bé gidng, trac chimg chi
tét nghiép cho cac hoe vién va diéu déng, bé tri vé cac co s& diéu hanh bay.

Timg budc trién khai thire hién Bé 4n x3a hd1 héa ddo Lo co ban Kidm
s04t vién khéng hm cta Tong cong ly. Pa phdi hop vdi Cong ty Airways
Newzealand t& chize tuyén chon hoc vién, xdy dung chuong trinh va kv két hop
dﬁng dao go. Sau khi hoan thanh khéa ddo tgo dy khéa 20 hoc vién 83 chinh
thire duge g di ddo tao tai 'Trung tm hudn luyén cia Airways Newzealand
bing kinh phi tr tic tir ngay 16/11/2015.

¥1. THU'C HIEN PE AN TAI COF CAL;

Trong nam 20135, Téng céng 1y d3 trich Bé Ciao théng Vén tai cho phép
chuyén hinh thirc sfip xép, téi cor chu doanh nghiép tir thyce hién cd phin héa
sang chim dirt hoat ddng dbi voi Trung tim Dich vu Thurong mai Quan Iy bay.

Hoan thanh viée xdy dung P& an thanh 13p Cong ty cb phin bay kidm ta
hi¢u chuan Hang khéng Viél Nam, trong do Cong ty TNHH K¥ thuat QLB va
Tong Céng ty Cang HKVN la mét trong nhimg ¢b déng sang lip. B6 GTVT di
phé duyét vé mat chd truong, Hién nay, Tong cdng 1y dang phéi hep voi Tong
cfng 1y Cang [TKVN hoan thién dé én theo ¥ kién coa Cyue HKVN, B6 Tai
chinh va B GTVT.

Téng cdng ty hién dang tiép tuc nghién clr, trién khai cdc ndi dung saw:
Tach khdi cong anghigp hing khéng tai Cong ty TNITH K§ thuit Quan Iv bay
va thinh l4p cOng ty san xuét san phdm cdng nghiép hing khong; thinh lap
Cdng Ly CO phan Bay hidu chuén; Trung tim Quin ¥ ludng khong luu trén co
sd Trung tdm [Ligp dong Hiéu hanh bay; thinh lipTrung tim Khi twong hing
khing,

V., CONG TAC DAU T XAY DUNG:

Pén hét ndm 2015, 1'éng cong Ly da trién khai, thue hign 77 dy dn, 1bng
mére dhu tr cée dir 4n la 4.803 ty ddng. gia tr] gid ngdn rong nim la 496 ty
déng . Trong db:

- §6 dir 4n 3 hoan thanh, dang thure hign thit we quyét loan: 17 du in.

- 86 dir 4n dang tridn khai thuc hién: 60 dy an,

- 86 dur 4n lam dung: (1 dy én.



Y (314 U] wdo gial ngan trong nam 14 626 § ddng, virot 26,2% so vai ké
hoach.

*) Uhng tac diu i - xay dung nim 2015 cia Tong cong ty d4 duge trién
khai theo dtng phdp luft ctia Nha nude, Qua trink d3u tu 48 manh din dé1 ma
dp dung cong nghé ién Lién. Cie dir 4n duge pidm sat chat ché, dim bao khéi
luomg, chit lugng thew {hidl ké va khang vugt tdng mite dau tr duoe phé duyét.
Cong tac thdm wa, thim dinh, quyét todn hd so dy an duoe quan (im, diy
rhanh tién 48 hon trudc,

Trong ndm 2013, Téng cong ty da thuc hién 15 dur 4n trong diém véi
téng murc dhu tr hon 3.000 tf dbng. Trong do, 05 du an trong diém d3 hoin
thanh, dua vao khai thic gdm: Trung tim KSKL Ha Noi; Hé théng huan luyén
gid dinh khéng hru cho Ha KSKL Noi Bat; Trang bi ni thit cho Trung tém
KSKI. Ha Néi; Hé théng AMHS; Diu tu ¢ic tram ADS-B khu vire phia Bic
v&i TMDT hon 833 ty ddng. Bén canh d6, mot sé du én irong dicm dang dugc
géip rit trién khai, dAm bao ké hoach va tifn d6 nhw: Co sé kidm soat tiép cin
D4 Nng: Tram Radar Som Tra; Tram Radar Cam Ranh; Dai KSKL Cat Bi; B
KSKL Tuy Iloa; Pai KSKI. The Xuan.

vl CONG TAC QUAN LY, PIEY HANH CUA HOI bONG TIHHANH VIEN, BAN
TONG GIAM POC:

Buge sy chi dao tnre tiép, sdl sao cia B GTVT, Cuc HKVN, Téng
cong ty Qudn 1§ bay d8 nghiém tic trién khai tnee hién cfng tac 16 chire, cén
b6 theo diing quy dinh cia phap [uat. Hai ddng thanh vién va Tdng Giam dbe
d phéi hop va quan 1y didu hanh cic hoat ding ciia Tong céng ty theo ding
chitc ning, nhiém v theo Digu 18 quy dinh.

Téng cong tv di xdy dung quy ché hoal dong ciia Hoi ddng thanh vién,
cdc quy ché quén 1¥ ndi b, trong d6 phin dinh rd trach nhi€m, quyén han, mai
quan hé giita F(3i ddng thanh vién, Téng Gidm dée, gitra caw co quan, don vi,
dam bdo sy chi dao, didu hanh théng nhit, duy tri k¥ cuong, ky It
PHAN 2: CAC NHIEM VI VA GIAI PHAP CHO YEU NAM 2016

Budc sang nidm 2016, ¥ thire duge ring day 4 ndm ban & cia giai doan
phét trién dén nim 2020, nim nude ta phin ddu ¢ thanh nude cing nghiép
theo dutmg |61 ctia Dang, Tdng cong ty tap trung manh mé tridn khai thyre hign
cie mue tidu chidn luow di duge Ba GTVT phé duwdt, trong dé wu tién cho cac
churong trinh dhu tu, déi moi cong nghé, hién dat héa hé théng trang thidt bi
din hanh bay; ndng cav chit hrong nguérn nhén hre, dic bidl ki dii vgil kiém
s0dt vién khing luy, k§F thudt; hodn thién phuong thie bay, (o chite lai vimg
(rini; i muc tigu hinh dong chupg cho ndm 2014 14 nam “Ning cao cht
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lugmg hoat déng cia toan hé thrf!ng cung cﬁp dich vu bio dam hoat déng bay
theo tim quic 187,

Viviy, Téng cdng ty xdc dinh nim 2016 1a nim tap trung moi nguén luc
dé diéu hank bay an wan, didu hoa, hidu qua; ndng cao chat romg, phat trign
nguén nhén lue va xdc dinh déy ciing 4 nam cén nhidu nd lue, ¢é gdng hom
nfta coa toan thé CBCNV dé hodn thanh muc tiéu, nhiém vu ké hoach d ra véi
nhiing noi dung trong tam nhu sau:

A. CAC CHI TIRU NHIEM VU KE HOACH CHT. YEE:
1. Chi tidu san xuéit kinh doanh:

- San hrgng diéu hanh bay: Pam bao didu hanh bay an toan, didu hea, hidu
qué: dat 691.055 lin chuyén, ting 7.83% so v6i thye hién nim 2015,

- Tong doanh thu; 2.771 ty déng, ting 23,9 % so v&i thye hign nam 2015.

- Téng chi: 1.894 ¥ ddng, ting 18.07% so vai thize hien nim 201 5.

- Loi nhudn trude thué: 877 ty déng, ting 39% so vii thue hién nim 2015.

- Nop ngén sach NN: 2.108 1 déng, biing 95% s0 véi thire hién nam 2015,
IL Téng sé lao ding dir kién nam 2016: khodng 3.193 ngudi, ting 15,5% so
v&i ngm 2015 (cha yéu bd sung cho Iyc lugng Ky Thudt, KSVKL va lue luemyg
chuyén tir ACV v Téng cong ty (bao z0m ca bb sung mai).

HL Qu¥ lwong va thu nhdp cia ngwdi lao ding: Ting 14.2% so v thuc
hién ndm 2015, phit hop véi cde chi tidu ting tredng sin xuit kinh doanth coa
Téng cong ty. Thu nhép binh quan cla ngudi lao dang 14 24,6 iridu ddéng, ting
1,77% so v&i thue higén ndm 2015,

IV. Béu tw xdy dymg co bin:

1. Tﬁng sb dy 4n ddu tr xév dung duoe trién khai: 93 du 4n, bao giim: (09
dir an da nghiém thu hean thanh, quyét toan; 49 du dn chuvén tiép; 35 dur an
diu tr méi (bao gdm 05 dy 4n chudn bi diu ),

2. Téng mite ddu v dy kién: 6.828 7 déng; Thng sé vin dy kién giai
ngan trong nam 2016 13 593 1y ddng, trong do:

- Vén che cic dv 4n hoan thanh: 41 t7 déng.

- Vén che cde du dn chuyén tiép: 465 1y ddng (trong d6 109 15 ddng vay
theromtg nuai).

- Vb cho céc dy an khéi cong mdi; 87 1y ddng (trong dé vén cho céc du
an chudn bi diu s 23 1 dong).
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Theo ké hoach trén, cic dur dn dau tir trong, diém trong nam céin thue hién
nhu sau:

* Cde dir dn ddu ve dim bio cang cip dick va Khing lnu:

- Xiy dung Trung tim kiém sodt khong hru Hé Chi Minh mdéi (TMBT:
825 1y déng): Dam bao thay thé Trung tim KSKI AACCHCM hién tai, thirt
gian thyue hidn oy 2016-2018.

- Xay dung mdi cde Dai KSKIL: Car bi (IMDT: 78,9 tv dbng, dir kién
hodn thanh thing 1/2016); 'Tuy Hoa (TMIYT: 64,4 ti ddng, du kién hoan thanh
trong nam 2016); Phi Cét (TMEYT: 90 ty déng, du kién hoan thinh giita nim
2017}, Budn ME Thudt (IMBT: 39,6 tv ddng, dir kién hoan thinh gifta nim
2017y, The Xudn {TMB]: 95,2 t¥ ddng, du kién hoan thinh trong nim 2017).

* Cc du dnt dite tr hé thong thiét bi CNS:
- Theng tin:

~ [1é thing VHF A/G cho TWR, APP B4 Ning va thay thé cic mdy
VIIF A/G cho cic Pai KSKL Phv Bai, Chu Eai, Phit Cat, Pleiku (TMBDT: 28,8
(v déng, thoi gian thie hign QIV/2015-QII1/2016).

- Thiét ldp hé thing VIIF A/G va cic thiét bj phu trg tai Dai KSKL Chu
Lai phoc vu cho phan khu ty quyén clia ACC Ha Noi (TMDT: 9,9 19 ding,
théri gian thue hign QIIL2015-011/2016).

- VHF (dn s6 du phong cho phan khu 2,3, 4,5 (TMPT: 15,4 ty déng,
thei gian thare hign QIV/2014-QII1/2016); My thu phit VHF cho dai KSKL
dia phuong (TMBPT: 1,5 ty déng, thii gian thye hidn QIV/2015-QHI2016).

- Dén dwong: Dai DVOR/DME Tuy Hoa (TMDT: 22,3 ty ding, thoi
gian thyge hién QII/2015-Q112016).

- {Ficm sat:

+ D tr cac Tram radar; NOi Bai (IMPYL: 200 ty, thei gian thue hign
2016-2018); Vinh (IMDT: 180 t§ déng, thii gian thie hién 2016-2018); Ci
Mau (TMBPT: 180 1§ déng, thoi gian thuc hign 2016-2018); Quy Nhon
{TMDBT: 150 iy déng, théi gian thye hién 2016-2018); Cam Ranh (TMBT: 200
ty ddng. thid glan (ke hidn 2016-2018); Son Tra (TMBT: 217 t§ ding, hodn
thanh trong Quy 1IL2016).

+ Bin v § tram ADS-B 1ai khu vue phia Nam (TMPT: 39,6 ty déing,
Liedin thanh trong QTL2016).

- KAf teppayg:
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+ Co s dir ligu dia hinb va chudng ngai vit dién oI hdng khing {eTOD}
khu vire 2 sdn bay quéc 18 N&i Bai, sin bay Qudc t& Tin Son Nhét (IMD1:
13,4 ty déng, hoan thanh Quy 111/20116).

+ Phén clmg, phﬁn mém guan Iy khai thac e TOD TMPT: (TMDT: 6,9 1
déng, hoan thanh Quy 1/2016).

+ May chi He théng WAFS, HPH, phén mém vmg dung ¢6 ban quyén
{(TMDT: 1.5ty d&mg, hean thanh Quy 1/2016).

+ Hé thong thu anh miy v& tinh [Timawari-8 (TMDT: 3,2 ¥ déng, hoan
thanh Qu¥ [/2016).

+ Co s il [iéu dia hinh va chudng ngai viic digén ur hang khéng (¢ TOD)
khu vire 2 séin bay Phit Bai, Pa Ning (TMET: 13,4 ty dng, thoi gian thye hign
2016-2017).

- Tim kiém-Cur HC.!

— Thiét bi db tim hdp den tai Céng ty QLB: MB,MT,MN (TMDT: 1,5
ty dbng, hoan thanh Quy I2016).

+ Xe Hth dic ching TKCN-KNHK (TMPT: 4,2 ty ddng, hoan thanh
Quy L2016).

- Thing bdo tin tiw hing khéng: Nang cip hé théng thong bdo tin tire
hang khéng tu déng (He théng ATS) lén ATXM 5.1 (TMPT: 29,5 ty déng, thoi
gian thire hign 2016-2017).

* Cde die dn thupe cde inh viee hogt ding khdc ciia Téng cong ty:

- Céc duyr 4n din (r dm bao heat ding theo tiéu chudn chit legng (1SO):

- Cdc chuong trinh quéan Iy tng dung cdng nghé théng tin (TMBT: 80
dong, thai gian thue hién 2016-2017);

- Chudn bi ddu tir xiy dung co sé hoat dong cho céc dom vi: Nha lam
vide Coéng ty Quan I bay mién Irung; Trung tim Hudn luyén, dido tao..

B. CAC NHIEM VU TRONG TAM VA GIAI PHAP:
1. V& Iinh vye diéu hioh bay, An tean:

a. Ve Iink viee an tocw didu hank hetv Bé thue hign dwrge cac muc tiéu
an toan dat ra, Tong cong ty tip rung thyue hién cac nhigém vu nhir sau:

- Bam bdo cdc tidu chi an toan (ALoS) ludn luén duge kidm sodl & me
thip hon mire duoe co quan quéan ¥ nhd nwde cé thim quyvén chdp nhan. Phin
ddu nam 2016 dat cdc chi 58 v& an toan gram % so v ndm 2015; Duay tri
khidng c6 cdc v viée mitc A va 13 theo phiin leai ciia T chire HKDD qude 18
(CAD),
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- Dam bao didu hanh bay an toan trong moi hodn cdoh: ndng cao chat
luomg cong tac giang binh, rit kinh nghidm ¢dng tdc chuyén mdn, nghiép vu;
ning cao hifu qui cong e kidgm tea, pidm sdt, danh gia chit heong dich vu
BEMIPB, ddc biét la dich viu BHB; Hoan thuén hon nirs cdc quy lrinh cdng tic,
dép (ng nhu ciu thue tidn; Ké ndi dirge Quy ché bao cdo an wan HK voi
Danh muc B chi s& an todn SSP; thie hién quan Iy an toan cha djng dﬁng
thdi véi viée quan I 1ii ro an toan tir cac méi nguy hidm op thé.

- Trién khai thye hién dong bd ¢ie nhom giai phdp sau:

+ NhSm gici pheip vé phwrong thnie:

+) Sém ban hinh phuong thire bay di/dén ¢é phan céch voi nhan cho cdc
sin bay ¢d luu lugnge hoal ddng bay cao; Ban hanh Quy ché khai thdc dir ligu
ATM phuc vu edng tde quin 1§ an todn va cdng téc khing luu.

+} Thanh 1ap nhém cdng tac Khéng luu gdm cic cin bd, chuyén vién KL,
AT va cén b6 kip true KL thye hién ra sodt, chinh sta, bd sung cac "I4i licy
HDKT co s¢ DHB, nhim phan dinh 8 gifia ndi dung tidu chuan ATS va ndi
dung phwong thirc/quy trinh thue hién, thiing nhat ndi dung bd cuc cua cac Tai
liéu cia cac co & ¢d clng Link chit, ddng théd dim bao yéu clu thye té, hidu
qué, tién ich cho KSVKI] ;

+ Nhom gidi phap vé con ngudi: To chire hé théng danh gia vién khang
[, chinth thirc hoat déng tir quy 2/2016: Tiép e ddy manh phd bién, tuyén
truyén v& quan 1y an todn chd déng va vin hda an todn trong toin Téng cing
ty, Dién tip tmg phé gia dioh KL, KT r.:z’ip co s, Pdo tao chuyén siu vé hé
thdng ATM che can b, nhin vién k§ thudl. .

+ Nhdm gici phdp vé trang thiét bi: Tiép (uc hoan thién hé thing ra-da
gidm s4l va VHF; trang i din cudi gidgm sét ra-da holic ADS-B cho tét ¢4 céc
Dai KSHL dia phurong va ting cudng ning lye dirdmg truyén.

b. Vé link vire didu hanh bay: Tiép tuc 18p trung chi dao, diéu hanh to
chire, tién Khai thue hign 16t ahiém vu cung cip dich vu bao ddm hoat déng
bay, ddm bio dify hanh bay an toan- didu hda- higu qua 100% cdc chuyén bay
frong ving trach nhiém duge giao, trong tim [a:

- Tiép tyc trién khai ddng b) cde gidi phdp d8 d8 ra trong Pé 4n ndng cao
nang luc, an toan va chét luegmg dich vu bao dam hoat déng bay cua Téng cong
iy.

- Nghién ctu, dé xuft va kién nghi voi cae co quan o6 tham quyén vé
vige dua cie khing vue vd cic dudmg bay heat ddng quén su ra khidi cac Ving
(rung tAn v& gin cac hinh [ing ra. vio tal 03 Cing hing khéng: Ngj Bai, Tan
Som Nhit, D4 Ning d¢ danh khdng gian cho hoat ding bay HKDE (toan hi
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khong phin Ving teoi treng tdn do HKDD quén by, st dung, quin su chi r six
dung khi ¢ hiép dong v&i IIKDD).

- Thiét tap cdc duimg bay, k&t ndi véi cde sin bay khae dam bao kha
ning khai thée 15 da hiéu qua yén dudmg bay truc song song két ndi cic
trung 1dm lém N§i Bai, Da Ning, Tan Som Nhét.

- Hoan thién viéc thiét 1dp cdc cip dudng bay song song mot chidu trén
truc chinh Bic-Nam két ndi cdc trung tAm 1én Noi Bai-Tan Son Nhét, Noi Bai
D4 Niing, Ba Nng-Tan Son Nhiét.

- Nghién ctru, trinh Cuc Hing khong Viét Nam phuong dn giam thidu
phin céch doc st dung ra da tir phan cich 181 thidu 10NM ngoai ving TMA
xudng con 05NM, rong vimg TMA tir 05NM xudng cén 03NM.

- Hodn thién cic phuong thite bay ddn duémg theo tinh nidng (PBN) Lai
cdc sdn bay Phi Bai, Phi Quéc, Cam Ranh 4p dung ticu chudn RNAV1I/RNP1.

- Thiét ké céc phuong hirc bay dn durong theo tinh ning (PBN) fai cde
sén bay [ .ién Khuong, Con Som ap dung tidu chudn RNAVI/RNPI.

- ITop nhit v& 5 chite giita bd phan kidm sodt mit dit voi eac co quan
DHE dé dam bio yéu ciu thong sudt quy trinh didu hinh méy bay theo khuyén
cdo ctia 1CAO tir khi tiu bay roi vi tri dd (rit ehén) dén khi tau bay dd vao vi
tri (dong chén) tir 46 s& cal thién ding ké céng tac dam bio an toan, nang lirc
dicu hanh tai sdn bay (seamless ANS),

- Xy dyung phuong thire diéu hinh bay st dung lin hifu & cic ngudn
gidm sat (ADS-B, Radar) trong d6 ADS-B sir dung tn 6 1090FS tai tht ca cac
co s& cung cip dich vy didu hanh bay.

- Nghién ciru tich hgp c4c Quy ché khang luu, Quy ché CNS, Quy ché
Thong bio tin e hang khdng, Quy ché Khi twgng thinh méi bé quy ché théng
nhit 13 B Quy ché bae dam hoat déng bay tuong ty nhur b quy ché lién quan
dén Tinh vie khai thée tiu bay do chuvén gia nwde ngoa bién soan va di duge
B3 GTVT phé duyét.

2. Linh vire k thuit:

Tang cutmg quén I§ va khai thac higu quéi hé théng trang thiét b hién co
va céc trang thiét bj k¥ thuil méi duge diu wr. Thue hidn tét cdng tae quén Ly
k¥ thudt, béo trl, bdo dulng, ska chita cdc thiél bi k¥ thuat theo ding quy dinh,
tiéu chudn, béo déim théng tin lign lac théng sub, in dinh, hidu qua. Cu thé:

- Ré sodt lai todn bé thift ké he théng, quy trinh van hinh, bio dudng,
khai thac cac hé thing cdp dién, didu hoa, hé théng an ninh, PCCI, bdo dam
mdi trudng, chéng sét, tiép mét cho cdc oo s& didu hinh bay:
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- Hoén tharh iy dung Phuong én @ng phd k§ thudt cho tit ca céc hé
thtf\ﬂg k¥ thudt;

- ‘Tién hanh dau tw du trang thiét bi k¥ thudt cla cac hé théng k¥ thudt
néu trén, bdo dam trong moi truedng hyp ludn ludo cd &l du phong, d&§ on cdy
cac, khing co diém nit c6 thé din i gian doan hoat ding cia cac hé théng
nay;

a2

- Trién khai truong tinh an toin mang cho cic hé théng théng tin, x& Iy
théng tin 6 két ndi,

3. Vé linh vie Thing béoe tin tire Hing khong, Kbi trgmg:

Té chire quan I¥, khai thic, bao dudmg hé thing théng bdo tin tic hang
khong 4w dOng va cic trang thiét bj Khac, dam bao cung cip dich vu chinh xéc,
kip thési, khong dé xdy ra sai sGt anh hurdmg dén an todn bay. Thye hién tt
nhiém v cung cip dich vu théng bao tin tite hing khéng theo ding yuy dinh
ctia [CAO va phap ludt Viél Nam. Duy tri (dt cong tée dam baa k¥ thudt cho hé
théng AIS va cac trang thiét bi khac hoat déng én dinh, khai thic hisu qui.

Hoan thanh viée nghién cim & thire hién diu te ndng ¢ip hé thong théng
bdo tin rc hang khong ty dong (hé théng AIS) 1én ATXM 3.1 va dfiu tr oo s
dir liéu dia hinh dién of (@TOD) khun vue 2 sén bay Phi Bai, Ba Ning; Duy i
Hé théng Quan 1y chit lugng di duge xay dung.

Hoén thank vigc nghién ctu dé thue hign diu wr céng nghé du bao thon
tiét sé tr] (NWP) tai Trung tim canh bio thai tidn; hoan thinh ddu tr HE thing
thu Znh mdy v& tinh Himawari-8 thay thd MTSAT tai Trung tim Hi¢p déng
didu hinh bay; din tr Ning cdp mdy cha 11& thdng WAFS; Nang cép phin
mém SIGMET db hoa (hodn thién san phim cinh bdo théi tiét nguy hiém trén
dudmg bay (SIGMET) theo dang d6 hoa).

4. V& linh vie tim kifm- céu nan hang khing:

- Pam bdo cdng tic trwe ban 24/24; duy tri cbng tac kiém tra, gidm sal
k¥ luat lao ddng va céng tac rue linh dao; Tiép nhin va xir I¥ kip thoi vic
Lhéing tin bao cao ding theo quy trinh.

- Hoan thién co cdu té chitc theo didu {8 Tong cong ty; Chudn bi tot cong
tac dién ep 2016 theo sy phan céng cia Cue Hang khdng: ‘Trign khai thye hién
nghiém ¢ic quy dinh v thoa hiép thu voi phia Philippin.

- Xy dung Quy trinh Cludn 1y chét leom ¢ dich w1

- ‘I'rién khai thue hidn cing tac hudn luvén, chil trong ¢fng tae hudn
hvén tai chd cho lye lugng nhdn vien TKCN dam béo sin sang thue hign
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nhiém vu; Té chite khoa hufn luyén dao tao clp chimp chi chuyén mén cho
nhan vién TKCN theo véu céu ctia Cue Hang khing dé cip nimg dink (du kién
01 1dp vao Quy 1216 va 01 1op vao Quy [IF2016); T chite hudn luyé&n dién
14p van hanh cor ché v tinh hudng gia dinh thude kbu vue mién nii phia Bac
(du kién vao GQuy II1/2016).

- Thudmg xuyén rd sodl. kiém tra, béo dudng, bd sung trang thiét bi
TKCN. Thurc hanh trién khai xe TKCN, dung 1&u bat cira thuong.

5. V& hoan thi¢n mé hinh t& chire, phat trién ngudn nhan lye: Tidp
tye wrién khai thie hién D2 an phét trién ngudn nhan hye. Trong dé lip mung
médt 56 néi dung:

- Tiép tue kién toin mé hinh t& chire, trong dd nghién clu phuong dn
thanh lp Trung tdm phéi hop thn kiém eiru nan wén co 56 té chie lal Trung
tdm phéi hop Tim kiém ciru nan hing khéng hién tai va bé phan fim kim ciru
nan tai cde Cong ty quén ly bay mién Bic, mién Trung v midn Nam nhim
théng nhit vé td chire, chuyén mén héa nghiép vu va thugn loi trong vide ditu
ddng, phdi hop trong tac nghiép tim kiém clru nan.

- Nghién cire, xdy dyng P& 4n thinh ldp Trung tim Khi twong hing
khong, Trung tAm yudn I¥ lubng khéng [ou trinh B3 xem xét, phé duyét trong
nam 2016,

- Tang cudmg nhan hre, co s& vat chat va hé thing gido trinh gmng day
tién tién cho Trung 1im hudn luyén nghiép vu Quén Iy bay. Trong d4 tién hinh
nghi€n clu, 4p dung 6 lua chon mé hinh hoat dong ctia cac trung tim hudn
luyén thude T4 chire TRAINAIR (ICAQ). Hop tac cu thé véi Hoc vién Hang
khéng Viét Nam dé xem xét kha nang dép g ciia Hoc vién déi v wn; tac
dao tao, huin luyén ngubn nhéan lrc chuyén nganh quin 1§ bay cho [3ng ¢ing

ty.

- Tép trung bd tri kinh phi cho céng tic dao tao hudn luyén. Chén chinh,
tang cudmg cbng tac hun luyén tai chd cd vé quy trinh, ndi dung, thn suit va
chét luong hudn luyén vién. Gidm thin Luegng hudn luvén 1y thuyél, ting curing
hudn luyén cde bai tip xit [f cac (nh hudng phi Giéu chudn trén cde hé thng
Huiin luyén gia dinh (SIM);

- Xy dymg va 4p dung quy trinh kiém sodt ndi bé két hop véi diy manh
ap dung cdc bién phdp x& I¥ hanh chinh, bién phdp kinh 1& (phat tién, ha bic
x{p hang lwong...) d& chén chinh va nang cao ¥ thic & chire ky ludt coa
K‘i VKL. Kiém sedl chit ché viée bé i ca, kip true tal tit ¢d cdc co sd cung
Lﬂp dich vu difu hanh bay, bio dam da quén sb, ding tiéu chudn {ndng dinh
diéu hanh) v diang ché d4 Tam vigc. Xur v irach nhidm ola neudi ding diu cia
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umg co s¢ dién hanh bay néu dé xay ra vi pham cic quy dinh nav. Phéi hop
v cae Cang vu hang khéng t5 chire kiém tra d6t xudt, thirtmg kv +& tudn thil
cac quy dinh trong 137 E¢u khai thac co s& cung cfp dich vy didu hanh bay.

- Trién khai co ché cong bd cong khai cong tdc tuyén dung, trong g6
khuyén khich cae i nhin te bé kinh phi dao tao tai cdc co s& dio tao cé chit
heong cua quéc té, sau khi 181 nghigp, Téng cong ty cam kér ky két hop ddng
lao déng ddi vii nhimg d6i twemg nay.

- Trién khai ké hoach ddo tao hudn luyén, cu thé:

+ Hudn luyén dao tao ong nude: Téng s8 lwomg ngudi dao tao 14 2.354
ngudi d8i véi cac khoa kiém sodt vign khéng luu, nhén vién an nirth hing
khéng, kién thic co ban CNS/ATM méi, hé thong quin ky an todn (SMS). .
véi thing kinh phi du kién 14: 2,055 ¢ ddng,

+ Huin luyén dio tao mirde ngoai: Tong sé lugng ngudt dao tao 1a 32
ngudi véi cde khoa ning cao KSVKL ACC, APP, TWR, kip tnréng khdng hru,
quan 1§ an todn..... vai tdng kink phi dv kién 14: 3.270 t¥ ddng,

6. V& cbng tie ke hoach, tai chinh va diu tw XDCB:

Té chire quin 1y, didu hinh dAm bdo hodn thank cde chi (éu san xedt
kinh doanh di trinh cdc co quan Wha nuéc, Thue hign k5t cac ché da tai chinh,
ké wdn, tip trung thuc hién cac gial phap diy nhanh tién dé thanh quyét todn
cic dir an dhu tu va nhig¢m vu chi thuomg xuyén. 'i'iép tuc thue hién cac gial
phép kénk huy dong vin d& thue hign cde dy 4n trong didm cdn khoi cing
trong nam 2015; tiép tuc té chite, trién khai, thye hién nghiém quy dinh va
réng dan thi hanh Ludt thué thu nhép DN; quan I3, sir dung chit ché co hige
qua vérn, tal san duge Nha nude giao; Tap trung td chirc thuc hién ddu tur ditt
diém cac du én trong diém, clp bich, thuc sy quan trong, ¢6 tinh chit quyét
dinh trong diy chuyén cung cdp dich vy bdo dim hoat dong bay.

7. Vé quan I¥, diéu hinh hoat déng:

- Ngay trong quy 2006, quyét liét & chite wrién khai thie hign k& hoach
$XKIY pam 2016 dén timg oo quan, dom ¥i; qua cridt vi ¥ thilc té chitc ky luat,
tac phong lam viée va dao dite nghé nghigp; Hoan thinh phén dinh trich nhiém
cia ngdd dimg diu myg bo phin, 10mg co sé cung cdp dich vy, cong 1y thanh
vién vi Tng Giam dde trong vice bio dam ning lye didu hanh bay, an toan va
chiit lugmg dich v hao ddm hoar déng bay irong pham vi don vi clia minh.

- Nghién ctru, 4p dung md hink quan trf doanh nghidp tién tién lam co sé
ning cao hidgu qua, hiéu bre quan 1¥ ciia Téng cding tv, die biét chii trong ddu w
¢de edng cu quan ly dién tr déi v cAng tac quan L trong cac linh vue ke
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hoach — dau tur, tai chinh va ngudn nhin lyc; thué can bé quan 1y va chuyén gia
nude npodl rong mat sb linh vue ma Téng cdng ty chira dép @ng duge nlu:
Can b quan 1¥ vé& chit lugng dich vy, ¢én b quin I 1 ro, chuyén gia danh
gid néing lue hé thang, chuvén gia hoach dinh va t4 chitc ving trdi,v.v...

- Thue hién eong khai, minh bach vé niing lue diéu hanh bay, an toan vi
chét [uong dich vu bao dam hoat déng bay cling nhur cac théng tin lién quan
dén hoat dong san xuat kinh doanh hing quy, hang nim trén trang Web cua
Téng cong ty; Hoan thién cac t8 chire quan Ly dr 4n theo dinh hwéng chuyén
nghiép héa lam ¢o s¢ dam bdo hodn thinh cic chwong trinh, du 4n déu w ding
chét luong, dung tién 6, kip thai phuc vu cho cdc giai phdp d€ ra trong dé an.

8. V& thue hidn P2 dn Tdi co chu: Quyét Lidt trién khai thyc hién cic
ndi dung trong P& 4n Tai co chu theo Quyét dinh cta BS Trudng BS GTVT,
trong tim 14 Uép e nghién ciru, trién khai cic ndi dung: Tach khdi cong
nghiép hang khing tai Cong 1y TNHH K¥ thudt Quin Iy bay v thanh [ip Cong
by san xudt sdn phim cdng nghidp hang khéng; thanh tap: Trung tin1 CQuén 1y
luding khéng huru trén co s kién toan lai Trung tim Hiép ddng Didu hinh bay;
Cong ty Dich vu K§ thuit bao dam hoat déng bay; Cong ty Dich vy Khi tuong
Hang khéng va s& tién 161 ¢b phdn hoe cdc cong tv niy; kién toan Trung tim
Péo 1go budn fuyén nghiép vu Quan Iy bay, Trung tim Phéi hop Tim kiém ciru
nan ITing khong thanh don vi trize thude Téng cong ty.

Tran trong bao caol gh—

Nei nh ;in:%‘

- Nhur kink gir;,

- Chd tich HETV {dé hic);

- K8V chit s& hifu;

- Ban KEME; j

- Laews VT, KH (Ly 181 2N\ CONETY THH)

Fham Vil @'ffnéi’-
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