BQ GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CONG TY QUAN LY BAY VIET NAM Dic Iip - Ty do — Hanh phiic
sé: 3954 mc-QLB Ha Ngi, ngay 49 thing 6 ndm 2018
BAO CAO

Vé viéc: Két qua thye hi¢n ké hoach san xuit kinh doanh
- giai doan 2015- 2017 ciia Tong cong Ty Quan Iy bay Viét Nam

Kinh giri: - B6 Giao thong Van tai
- B6 K& hoach Dau tur

- Can ¢t Nghi dinh sb: 81/2015/ND-CP ngay 18.9.2015 cta Chinh phu vé
cong bd thong tin ciia doanh nghiép nha nudc;

- Can ot Cong vin sé: 13143/BGTVT ngay 02.10.2015 ctia Bé Giao théng
Vin tai vé viéc trién khai thwe hién Nghi dinh s6: 81/2015/ND-CP ngiy
08.9.2015; ' '

- Cin c&r Quyét dinh sé: 1472/QD-BGTVT ngay 13.5.2016; sb: 2379/Qb-
BGTVT ngay 03.8.2016 cia B truéng BO Giao thong vén tai vé viéc phé duyét
va stra déi, bd sung mét sé Diéu 18 ctia Tong cong ty Quan 1y bay Viét Nam;

- Ciin ctr cac Quyét dinh sb: 1783/QD-BGTVT ngay 19.5.2015, 2513/Qb-
BGTVT ngdy 12.8.2016 ctia B Giao théng van tai v& viéc Giao K& hoach ty sudt
loi nhudn cac nim 2015, 2016 cho Téng céng ty Quan Iy bay Viét Nam;

- C#n cir cic Quyét dinh sé: 1164/QP-CHK ngay 23.6.2015; sb: 988/Qb-
CHK ngay 14.6.2016; 999/QD-CHK ngay 15.5.2017 cia Cuc hang khdng Viét
Nam vé viée Giao Ké hoach cung {mg dich vu ¢ong ich dam béo hoat dong bay
cac niam 2015, 2016, 2017 cho Téng cong ty Quan ly bay Viét Nam,

Téng cong ty Quan ly bay Viét Nam (Tdng cong ty) xin bdo cio két qua
thure hién ké hoach san xuft kinh doanh giai doan 2015- 2017 ctia Tong céng ty
nhu sau:

A.MOI TRUGNG KINH DOANH

Téng cong ty thure hién ké hoach san xuit kinh doanh giai doan 2015 — 2017
trong bdi canh, méi trwdng kinh doanh ¢6 nhitng thuan lgi va khé khin chi yéu
nhu sau: |

1. Thuén loi:

~ Téng cong ty ludn nhan dugce sy quan tim, chi dao sét sao, hudng dan kip
thoi ciia Bd Giao thong van tai, Cuc Hang khong Viét Nam va céc co quan quéan 1y
nha nudce trong viéc tao cac didu kién, co ché thuan loi dé hoat dong san xuét kinh
doanh va thuc hién cdac nhiém vu chinh tr1.




- Nhitng nam qua, kinh té thé giéi mic di trai qua nhing giai doan khing
hoang, suy thoai nhung téng thé vin tang truéng, trong d6 hoat dong giao thong
Hang khong ludn dat tdc do ting cao. Pic biét, sy rdi ddy manh mé ciia cdc nén
kinh té méi & khu vuc Chau A-Thai Binh Duong, trong do cd Viét Nam la co s¢
~'dé dur béo thudn lgi v& ting trudng san lugng didu hanh bay ctia Téng cong ty.

- Tinh hinh chinh tri, xd hoi trong nude én dinh; kinh té ting trudng & mic
cao 5o v6i thé giGi.

- Téng cong ty 13 doanh nghiép Nha nude dic thy, dugc Nha nuée giao ké
~hoach déc quyén cung cip cac dich vu Bao dam hoat dong bay.

- Qua hon 20 ndm hoat dong, Téng cong ty tich liy dugc nhiéu kinh nghiém
trong quan Iy diéu hanh san xuét- kinh doanh.

2. Kho khiin:

_ - Thoi tiét, khi hau dién bién khé ludmg: Bao gid, swong mu; luu Iugng bay
ting cao, tinh chét hoat ddng hang khéng ngay cang da dang, phitc tap trong khi td
- chirc viing trdi chua duoc 161 wu héa, cac sin bay méi, cac dudng bay moi duge
m& ra tao ra nhidu tuyén dudng bay cit nhau gy ra nhitng khé khin, phirc tap
trong cOng tac didu hanh bay. Tioh trang qua tai viing trdi, qua tai vé ha tdng san
bay, dudng lin, sdn d3 va tinh hinh thoi tiét dién bién bét thuong, khé du doan gy
nhiéu khé khin cho cong tac didu hanh bay
| - Tinh trang xung ddt v& an ninh, chinh trj trén thé gi6i va khu vuc.

- Cong tic tai co ciu bd méy td chirc, viéc ban hanh quy ché tién luong, tién
~ thudng méi da tao nhidu thay ddi vé tb chirc, nhan sur anh hudng it nhidu dén tinh

“thin ctia mdt bd phin khong nhé CB-CNV.

B. KET QUA THUC HIEN CONG TAC BAO PAM HOAT PONG BAY

1. Vé quén Iy khong luwu:

- Xay dung va trién khai ap dung phuong thirc bay PBN va phén chia phin
khu TMA tai céc san bay: Ngi Bai, Pa Ning, Tan Son Nhit, Cam Ranh, Phu
Quéc; Xay dung ké hoach tham du thit nghiém quén 1y ludng khéng luu da diém
nit trong khu vue mic do 2 trén'co 8¢ 4p dung ATFM thi diém gilta N6i Bai-
Singapore. SID/STAR RNAV 1 tai Cang HKQT Néi Bai va DPa Nang; RNP 1 va
RNP APCH tai Cang HKQT Cam Ranh; Nghién cttu xay dung, stra doi/bd sung
cdc phuong thirc bay PBN: SID/STAR RNP 1 va RNP APCH tai Phi Bai; STAR
RNAV1 c6 tuyén ngén nhit dwong cit ha canh 11L/R tai Noi Bai; STAR RNP 1
va VOR tai Cam Ranh; Nghién ctru xdy dung phuong thire tiép can PBN (Baro-
VNAV) tai san bay T4n Son Nhit va sén bay No6i Bai.

- Phén chia vung troi khu vue kiém soat tiép can tai Noi Bai va Tan Son
Nhit; Thuc hién gidm df cao gidi han thép 09 duong hang khong trén bién tir
FL200/250/260/270 xuéng FL135; Thuc hién didu chinh tén goi va kiém loai
duong hang khéng B329 thanh N639.



- Chuyén dbi thanh cong giai doan 3 du 4n ATCC Ha Nai véi sur ity quyén tréch
nhiém cung cip dich vu bao dam hoat ddng bay phan khu 1 ACC Hb Chi Minh cho
ACC Ha Néi va tii cu tric Jai viing trdi ACC Hb Chi Minh sau tty quyén. Chuyén dbi -
thanh ¢éng phuong 4n didu chinh cdu trac khu vuc trich nhiém cmg cip dich vu
khéng tuu tai viing troi san bay Da Ning,

- Bua vao khai thac thanh cong cip duong bay song song truc Béc Nam ép
dung RNAV 5 va cac dudng bay chuyén tiép, cdc phuong thiic bay két ndi véi 16 san
bay tir ngay 18/08/2016. Trién khai dp dyng cdc phuong thirc bay di/dén ap dung
RNAYV 1 tai sdn bay Tan Son Nhat tir ngay 10/11/2016.

- Diéu chinh q(f) cao gioi han thép clia mét s6 dudng HK trong ving trdi do Viét
Nam quan iy trén bien nhu 1628, 1.637, 1642, 1643, L644, 1765, M768, M771, N500
va Q15 xudng muc bay 135 phi hop vai thong 18 qubc té.

- Xay dung va trién khai 4p dung phuong thirc bay PBN va phan chia phan
khu TMA tai cic sin bay: Noi Bai, PA Ning, Tin Son Nhit, Cam Ranh, Pha
Quéc; Xay dung k& hoach tham du thir nghiém quan ly ludng khéng huu da diém
nit trong khu vire mitc d6 2 trén co s& dp dung ATFM thi diém giita Noi Bai-
Singapore.

- X4y dung, trinh Cuc HKVN phé duyét dua vao 4p dung cdc so dd phuong
thirc bay: So d6 phuong thirc tiép cin str dung VOR/DME va NDB cho tau bay
CAT D tai Budn Ma Thudt (HL 09/11/2017); so d5 dd cao t6i thidu gidm sat
khong lwu tai Da Ning (HL 17/08/2017); So d6 do cao tdi thidu gidm sat khong
luu tai Cam Ranh; Phwong 4n vén hanh tdu bay trén dudng cit ha cénh, dudng lan,
sin do tai Cang HKQT Cat Bi khi dua dudng lin W3, W4 va N4 vio khai thac
(HL ngay 07/10/2017).

- Hoan thién vi€c thuc hién tu chinh 1ai héu huéng din khai thac, glay phép
khai thic cic co 5& cung cip dich vu bao dam hoat dong bay lien quan dén viéc
chuyén d6i SID/STAR RNAV1 Noi Bai vao khai thac va trinh Cyc Hing khéng
phé duyét; Hoan thién Vin ban hiép ddng bao dam dich vu 1am thi tuc bay tir xa
tai san bay quéc t& Da Ning giita Cong ty QLB mién Trung va Pacific Airlines.

- Nghién ciru d{é xqét v6i Bs Qubc phong vé ’viéc' giam dg cao khu vure cim
bay VVP4 Thanh pho H6 Chi Minh tir 3000m xudng 1500m nham tao thuén lot
cho hoat dong khai théc, di€u hanh bay trong khu vuc TMA Téin Son Nhat.

- Phéi hop v6i ATMRI - Singapore trong viéc nghién citu, dénh gia va quy
hoach viing trdi khu vurc mién Trung; Tham gia lam viéc véi Cong ty NAVBLUE
S.A.S trong chuong trinh hogp tac quan ly khéng luu tai Viét Nam.

- Trién khai K& hoach thi nghiém khai thaic ATFM gilta Viét Nam -
Singapore va giita Viét Nam - Thai Lan.

~ Xy dung, trinh Cuc HKVN phé duyét: 19 Tai liéu hudng dén khai thac co
s6 ATS; clp lai 21 Gily phép khai thic cho cac co s cung cip dich vu khong luu;
Hudng dan p dung gid tri thanh phin gié xuéi trong viéc lua chon huéng dudmng
cit ha canh sir dung (HL 10/04/2017); Phuong thirc khai thac dich vu gidm sit
khong hru trong khu vye trach nhiém ctia Céng ty Quén 1y bay mién Béc (HL
10/04/2017); Huéng din sir dung hai dudng cit ha canh song song tai Cang
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HKQT Tan Son Nhit (HL 09/11/2017); Phuong thire khai thac dich vu giam sét
khéng heu trong khu vuce trach nhiém ciia co s¢ dicu hanh bay tai sdn bay Cam
Ranh (HL 15/01/2018).

- - Bao cao Cuc HKVN cac dy thao: Phuong 4n xit Iy khi xut hién tau bay/muc

t1eu la va Phuong an xur Iy khi tau bay bay 1&ch; Pé cuong Quy ché sir dung ving
- troi linh hoat bdo cdo Cuc HKVN xem xét, thng hop bao cdo Bé GTVT.

- Trién khai thuc hién lam thi tuc bay tir xa cho cAc chuyen bay cia: Cong

ty CPHK Jetstar Pacific khéi hanh tir cic Cang HK: Cat Bi, Pdng Héi, Tho Xuan,
Vinh, Pha Bai, Phu Cat, Pleiku va Chu Lai; Cong ty CPHK Vietjet Air khéi hanh
tir cac Cang HK: Da Nang, Cat Bi.

| - Hop téc vai don vi tu van MITRE dé thuc hién d 4n hd tro k§ thuit Xay
dung ké hoach tong the vé quén ly ludng khdng luu tai Viét Nam.

2. V& quan Iy an toan- an ninh:

Giai doan tir nim 2015 dén nim 2017 13 giai doan Téng cong ty quyét liét
trién khai thuc hién Hé théng quan 1y an toan trong toan Tong céng ty. Dé thue
hién tdt nhiém vu trén, Téng cong ty dd hoan thanh mot s cong viée sau:

- Hoan thién danh muc va gia tri chi s6 an toan linh vuc cung cép dich vu
quan ly bay.

- Thiét 13p hé théng An toan vién tai cic don vi; ning cip cac T6 an toan tai
Coéng ty Quan Iy bay mién Béc, mién Trung va mién Nam thanh Phong an toan.

- Ban hanh Quy trinh Quan Iy rii ro an toan cip Tdng cbng ty va cip don
vi; Danh muc phén 16p céc mdi nguy hiém, rdi ro can quéan Iy thude linh vuc
khéng lua va danh muc méi nguy hiém thudc linh vire k§ thuat; Quy ché danh gia
cong tic an toan linh vuc diéu hanh bay va Quy ché danh gia cong tic an toan linh
vue CNS, MET, AIS, SAR; Sé tay nghlep vu kiém tra, d4nh gia cong tac an toin
diéu hanh bay va SO tay nghiép vu kiém tra dinh gia céng tac an toan k§ thuét
phuc vu diéu hanh bay; Phuong thirc theo ddi an todn lién tuc — CMA.

- Thanh 18p va kién toan Ban chi d2o an toan, cidc nhém cOng t4c an toan
(SAG) Khong luu - Khi tugng, K§ thuat va thong bao tin trc hanh khong, tim
kiém ctru nan; thanh 1ap D61 ngli Danh gia vién an toan bao dam hoat dong bay.

- Tl‘iéll khai thuc hién nhiéu bién phép dam béo an toan, ban hanh nhidu Chi
thi, buéng dan va téng cudng thuc hién kiém tra, dénh gié dinh ky, dét xuét theo
chi dao tr B Giao thong van tai, to chirc cac khoéa dao tgo, huan luyén vé He
thong quéan ly an toan va pho bién vé Vin héa an toan cho can bj, nhan vién Tong
cong ty.

- Tb chirc cic nha cung cép dich vu bdo dam hoat déng bay CANSO da
‘ddnh gid mirc d6 trudng thanh cia HE thong Quén Iy An toan dat mire C (irén tong
5 mirc tit A dén E) trong do ¢d 13 muc & mirc trung binh (C) va 20 muc & mic cao
(D).

- Tong cdng ty da trién khai dénh gi viéc trién khai k& hoach thyc hién Hé
- thong quan ly an toan giai doan 2012-2017. Két qua da dat duge 97% ké hoach,
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mot s& yéu t chua dat déu lién quan dén phdi hop thuc hién véi cac dbi tic bén
ngoai.

3. Vé dich vy khi tuwgng

- Téng cong x4c dinh viéc cung cép dich vu Khi tugng 13 nhiém vu quan.
trong trong chudi cac dich vy bao dam hoat dong bay va 14 ddu méi cung cip
thong tin thoi tiét phuc vy hiéu qua céng tic phong chng lut bdo. Trong giai doan
2015 — 2017 43 tb chirc theo dbi hang trim con bio, dp thip nhigt déi va cac dot
hinh thai thoi tiét nguy hiém (khéng khi lanh, dong JET, héi tu, rinh Tay, song
dong...); Iap va phét hanh hang chuc ngan béan tin thoi tiét, ban tin bdo va 4p thap
nhiét d&i, cac bén tin dir béo, canh bao khéc; thu thap va xir Iy cung cdp sb lidu khi
tuong phuc vu tét cho linh vye diéu hanh bay an toan.

- Hoan thanh diu tu m& rong diu cudi hé théng CSDL Khi turong Trung tim
canh bao thoi tiét dap Gng yéu ciu cac dbi trgng sir dung.

- Hoan thanh viéc nghién ciu, dé xut xay dung phuong 4n tich hop cac
CSDL khi trong hang khéng thinh mot trang Web khi twong HKVN duy nhét, dé
sin sing phéi hop véi Tng cong ty Cang HK'VN chii tri té chite thuc hién.

- Hoan thanh xay dung va dang 4p dung hé théng quan Iy chét lwgng dich
vu khi twong hang khéng theo tiéu chuén ISO ap dung tai Trung tdm canh bao thoi
tiét.

- Tlep tuc t6 chire nghién clru va kha1 thac ¢6 hiéu qua cac hé thong thiét bi
da dugc diu tr theo cong nghé mai theo tién trinh ctia ICAO nhu hé théng thu dnh
mdy v¢ tinh phéin giai cao Himawari 8, hé théng thu san pham du bio thoi tiét toan

.; Cung cép day d, kip thoi, chinh xdc cac thong tin, s6 liéu, san phim khi
tuqng cho céc co s& cung cap dich v khéng luu va cac ngudi ding khac theo vin
ban hiép dong trach nhiém.

- Trién khai x4y dung vj tri truc, ché do truc ta1 C4C €O SO cung cap dich vy

khi tugng giai doan 2017 — 2020 cho céac dbi tuong méi chuyén tir ACV vé
VATM.

- Ngoai ra cfing dp dung va cdng b hé théng quan 1y chit lugng khi twong
hang khéng (ISO 9001:2008) cho cac Trung tdm Khi tugng thuc cac cong ty
quan ly bay khu vuc; thuc hién thir nghiém hai hoa SIGMET V@i cic co s¢ cung
cap dich vu khi tuong ctia cac nude trong khu vye.

4. Vé dich vy théng bio tin tirc hing khong:

- Xay dung va thyc hién Hé théng quén Iy chét hrong thong béo tin tirc hang
khong: Trung tAm Thong bdo tin tirc hang khong ~ Téng cong ty Quan Iy bay Viét
Nam d3 thanh 14p Ban chi dao trién khai xay dung va 4p dung Heé théng quén Iy
chét fuong AIS/AIM theo tiéu chudn ISO 9001:2008; Tién hanh d4nh gi4, khao sét
thuc trang hé théng chét lugng hién hanh va dua ra ké hoach trién khai xay dung,
bd sung, diéu chinh cAc tai liu clia & théng quan Iy chét hrgng; Ban hanh cac tai
litu thude Hé théng quan Iy chit hrong; phdi hop véi Cong ty tu vén AHEAD t6
chiic céc khéa ddo tao lién quan trién khai thiét 1ap va ap dung Heé théng quan Iy
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chit lwgng. Trung tdm Théng béo tin tirc hang khong duge TS chire ching nhan
DAS Vuong qudc Anh (théng qua chi nhanh Cong ty TNHH ching nhian DAS
Viét Nam) di danh gia chinh thirc H¢ théng quéan 1y chét luong va cép chimg nhén
~ Hé théng quan 1y chét lugng cho dich vy thong béo tin tirc hing khong va thiét ké
| phu’(mg thirc bay ciia Trung tdm theo tiéu chudn ISO 9001:2008. Trén nén tang Hé
thong quéan 1y chét luong di ban hanh, Trung tdm tlep tuc duy trl hiéu qua He¢
théng quan ly chat luong da thiét Iap va phédi hop tét vdi T6 chire ching nhén
DAS trong viéc thuc hién d4nh gid gidm sit hang nim.

- Tich curc nghién ctru st dung cdc ¢dng cu quan Iy thich hop nhim phat
huy hiéu qua cta hé thong, dac biét 1a viéc nhan dang cac i ro, nhing diém
khong phit hop cia hé théng, trén co so do tiép tuc cai tién, hoan thién, cap nhat
phién ban mé&i dé Hé théng quan Iy cht lugng ngay cang tét hon, hiéu qua hon.

- Cong tic so dd/ban @b hang khoéng: Thuc hién xdc dinh 46 cao tbi thidu
khu vire 6 toa dg 10 phit cho 27 san bay; Thyc hién diéu chinh so d6 EN-ROUTE
" v& thong sb céc giéi han thip dudng hang khong trén bién; Hoan thanh diéu chinh
dudng bay B329 dbi tén thanh N639 trén ban do he théng dudng hang khéng; sira
di cac nodi dung lién quan do c6 su khac biét vé sb liéu tai CHK Buén Ma Thudt;
Hoan thién céc so dd di kém céc 4n phdm AIS d3 phét hanh.

- Heéan thanh cong tac xin cap Gidy phép khai théc cho hé théng NOTAM
ban ty dong va Hé thdng quan Iy, khai thac di liéu dia hinh va chuéng ngai vét
dién tir (¢TOD); Hoan thién hd so tu chinh v di duge Cuc HKVN phé duyét Tai
liéu huéng din khai thac (HDKT) cua Phong NOTAM Quéc té va 04 co s&
ARO/AIS tai Cang HKQT Néi Bai, Pa Niing, Cam Ranh va co s& Thu tuc bay tai
Céang HKQT Tén Son Nhit; Gidy phép khai thac 4 co sd ARO/AIS.

- Téng cong ty da hoan thanh vige tiép nhén, sip xép, 6n dinh td chiac va
hoat dong cac bd phén thd tuc bay/Thong bao tin tirc hang khéng (ARO/AIS) tir
Téng cong ty Cang hing khong Viét Nam theo su chi dao ciia B6 Giao théng van
tai.

‘5. V¢ tim kiém ciru nan
- Trong giai doan, Trung tAm Tim kiém ctru nan d& dam trach dugc chirc
ning phéi hop tim kiém citu nan va béo dong khéin nguy, nhiéu linh vuc hoat déng
dat hién qua cao nhu viéc tich cuc phéi hop, trién khai kip thai cong téc tim kiém
cltu nan.

- Tham gia déng gép v kién va soan, dich vin ban théa thudn vé linh vue
TKCN gifta hai chinh phit Viét Nam va Trung Quéc giti Cyuc Hang khéng VN;
Dich tai lidu quéc té: Théa hiép thu TKCN vo6i 04 Trung tim HBTKCN lan cin
(Lao, Philippin, Singapore, Campuchia); Annnex 12, 13.

- Phéi hop véi Cuc Hang khong Viét Nam td chirc thanh cong dién tap tim
kiém ctu nan hang khong nam 2016 tai Pleiku; Hoan thanh céng tac dau tir trang
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thiét bi do tim hép den va xe 6 t6 chuyén dung phuc vu cong tic tim kiém clru nan
va khin nguy Hang khéng;

- Hoan thién md hinh t& chire tim kiém cfru nan cna téng cong ty mot cach
thdng nhit gdm: Trung tim Phdi hop tim kiém ctru nan thude Téng cong ty v céc
Trung tdm Hiép df“)ng tim kiém, ctru nan true thude tai 3 khu vue (Bic, Trung,
Nam) cé dit ngudn hue, trang thiét bi k§ thuét dap tmg theo yéu ciu cna dich vu va
yéu cdu ctia nganh hang khéng.

- Hoan thanh dau tir dv 4n Xe 6t6 chuyén dung cho tim kiém ctru nan, gép
phin néng cao ning lyc hoat dong cda Trung tAm phdi hop TKCN.

- Téng cong ty di kip thoi chi dao sat sao cac don vi chii déng xdy dung
ung phd vdi cac con bio dd bd vao Viét Nam, han ché t6i da mire thiét hai do bio
gély ra; phdi hop véi Cuc HKVN va céc co quan, don vi lién quan & chirc Dién tap
vén hanh co ché tim kiém ctu nan Hang khéng nim 2017 (SAREX 2017) tai Cang
Hang khong Rach Gié vao ngay 17/05/2017. '

- Trung tdm phéi hop TKCN Hang khéng di xiy dung quy ché phdi hop
gitta Téng cbng ty va Cong ty TNHH MTV Théng tin dién &t Hang hai Viét Nam
vé Kkhai thac dit liéu ding ky phao ELT va thong tin bdo déng cdp ciu
CospasSarsat da ky va ban hanh ngay 12.3.2017.

C. KET QUA THUC HIEN CAC CHI TIEU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH
CHU YEU, KE HOACH PAU TU XAY DUNG

L. K&t qua thye hién cac chi tidu ké hoach SXKD: Chi tiét nhu tai Phu luc kém
theo. '

IL. V& diu tw phat trién;

- Trong giai doan 2015 - 2017, Téng cong ty trién khai thuc hién 279 du 4n,
véi tong mirc dau tir 18.478 t¥, bao gdm:

+ Dy an nghiém thu, hoan thanh: 25 du 4n

+ Dy 4n tam dimg;: 0 du én

+ 86 du 4n con lai tiép tuc chuyén tiép va trién khai thuc hién.

- Téng s6 vbn gidi ngan giai doan 2015-2017: 972 ty déng

*) Cong tac quan 1y dau tr xdy dung néi chung, quan 1y, thuc hién dir 4n néi
riéng cla TOng cong ty dugc thyc hién theo ding céc quy dinh hién hanh cta Nha
nwéc. Trong giai doan 2015- 2017, Tong cong ty da hoan thanh dua vao st dung
cd hiéu qua céc du 4n lom. )

- Hoan thién xay dung va trinh Cyc Quan ly xay dung & Chat luong cong
trinh giao thong ~ B Giao théng vén tai théinp dinh la1 H6 so thiét ke ban vé thi
cong va du todn xay dung cong trinh ”Dai Kiém soat khong Iuu Phu Cat” sau khi
tiép thu, chinh sura theo y kién cua Cuc HKVN.

- D& xuit v&i UBND va S& Giao thong vén tai Quang Ninh cc ndi dung c6
lién quan dén viéc lap thiét k&, xay dung tiéu chuin k§ thudt cac cong trinh, hé
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~théng, thiét bj bao dam hoat dong bay, trién khai xéy dung co s dit liéu, phuong
thitc bay, quy ché bay, thiét 14p duong hang khong, ving trdi kiém soat,... ciia
Céng hang khong Quang Ninh.
' - P& nghi Cuc HKVN cung cap thong tin dleu chinh quy hoach Céang hang
- khong Chu Lai dé lam co s& cho Téng cong ty quyét dinh phuong an, quy mé dau
- tu Pai KSKL Chu Lai.
- Lién quan t6i Dy 4n Bai KSKL Van Pén:
+ Téng cong ty dé trinhr Cyc HKVN thim dinh, phé duyét thiét ké kudi cac
‘mébc. khong ché toa do sin bay va phuong phap do dac PACS/SACS Cang HKQT
Vian Pbn.
+ Trinh Cuc HKVN phé duyét Ké hoach dwa Dai KSKL Cing HKQT Vén
Pdn vao khai théc.
- Lién quan t6i dir &n Déu tu xdy dung hé thong radar thoi tiét Doppler cho
3 Cang HKQT Noi Bai, ba Nang va Tan Son Nhét: Téng cong ty Cang HKVN
du kién hoan thanh, nghiém thu du an vao thang 12/2018. Tong cong ty va Tdng
cong ty Cang HKVN dang nghlen ctru phuong thic chuyén giao sau khi hoan
- thanh dur 4n dé trinh céc cAp ¢6 thAm quyén xem xét, phé duyét.

- Bdo cdo Cuc HKVN két qua do dac hién trang khu @At dudmg bing cut tai
ngd 200 dudng Nguyén Som, phuong | B Dé, Q.Long Bién, HN va d& nghi Cuc
HKVN bio cio Bo GTVT cho phep Téng cong ty 1ap quy hoach va phwong 4n st
dung dAt trén khuén vién khu dat.

. - Ngoai ra Tong cong ty con tham gia dong gbp ¥ kién gui B6 GTVT vé hd
“s0.diéu chinh cuc bd quy hoach CHK Quang Ninh giai doan dén 2020, dinh huéng

dén nam 2030; HS so diéu chinh quy hoach chi tiét CHKQT Noi Bai giai doan dén

2020; quy hoach CHK Lao Cai, Viing Tau, CHK Dién Bién Phu..

D. CAC CONG TAC KHAC

L. V& sép xép, tai co cdu va cdng tic quén trj doanh nghigp:

Tdng cong ty da thuc hi¢n .v_iéc_tﬁi co chu, d6i méi doanh nghiép theo ding
Chi thi s 03/CT-TTg ngay 17.01.2012 cia Thi tuéng Chinh pha, Chi thi sb
02/CT-BGTVT ngay 13.02.2012 va Quyét dinh sb: 2022/QP- BGTVT ngay
24.8.2012 cta B6 trudng Bd Giao théng vén tai. Cu thé:

- Xay dung nghi quyét chuyén dé vé cong tc tai co cdu ngué“)n' nhén lyc,
trén co so d6 dé trién khai céc gidi phap ndng cao chét lugng ngudn nhan luc clia
Téng cong ty.

Két qua thuc hién dén nay nhu sau:

1. Kién toan md hinh tb chite, chire niing, nhiém vu cia cic cor quan,
don vi.

Thure hién viéc thay ddi mé hinh td chirc, chirc ning, nhiém vu ciia mét sb
co quan, don vi nhim néng cao hiéu qua hoat dong, cu thé:



- Thanh 14p méi cac co quan, don vi: Ban An todn- an ninh, Ban Kitm sodt
ndi b4, Ban Quan 1y céc dy 4n, Sap nhap Ban K& hoach Piu tu; Trung tAm Phéi
hop Tim kién cfru nan hang khéng, Trung tdm Dao tao ~ Huén luyén nghiép vu .

“Quan ly bay;

- Hoan thanh céc thi tuc chuyén ddi Trung tam Higp dong ’die‘":u hanh bay
thanh Trung tim Quan 1y ludng khong luu; hoan thanh kién toan t6 chite b may’
cta Trung tim Dao tao huén luyén nghiép vu Quan ly bay; hoan thanh vigc tiép
nhin cc co s& cung cap dich vu kiém sodt mat dat, tht tuc bay, théng béo tin tic
hang khdng va ddnh tin hiéu tau bay lan tr Tong cng ty Cang Hang khong Viét
Nam theo chi dao cia B§ Giao thong van tai va cic co quan quan Iy Nha nude.

- Hién dang tiép tyc nghién ciru, trién khai cic ndi dung sau: Tach khdi
cOng nghiép hang khong tai Coéng ty TNHH K§ thuat Quéan Iy bay va thanh 1ip
cong ty san xudt san phim cong nghiép hang khong; thanh 1ap Cong ty Cb phan
Bay hiéu chuin; thanh 1apTrung tim Khi trgng hang khéng.

2. Sip xép, didu chuyén, dio tao lai lao dong:

- Xay dung 16 trinh thyc hién viée bd tri, sip xép, diéu chuyén lao déng phi
hop véi tinh hinh thuc té cia Tong cbng ty.

- Xay dung ké hoach, thuc hién viéc dao tao lai cho ngudi lao déng thudc
céc dbi tuong theo hwéng dio tao ning cao trinh d6 cho lao déng va dao tao
chuyén ddi nghé nghiép, chuyén déi cong viée,

3. Thire hién viée tra lwong theo két qua lao dgng:

- Xy dung quy ché tra luong, tra thuéng méi dam bao tidu chi phan phéi
theo lao ddng mot cach hai hoa, din chi, cong khai, minh bach.

- Thue hién viéc danh gid ning suit, chit lvong, hiéu qua lam viée, xép loai
lao déng ldm co s& dé thuc hién phan phéi tién luong, thu nhép theo quy ché tra
luong, tra thudng mai.

4. Tuyén dung lao dong méi

Thuc hién nghiém tic viéc xdy dung ké hoach, t8 chirc tuyén dung dadm béo

- chét lugng lao ddng dugc tuyén. Vé co ban, viée tuyén dung lao déng méi chi
dugc thue hién tai cac vi tri khi khong thé bb tri, sip xép, diéu chuyén lao dong
trong ndi bd Tong cong ty.

5. Xay duyng lai va hoan thi¢én cic quy ché quin 1y ndi by phit hgp véi
Diéu 1€ chinh thite dd ban hanh va cong tdc tdi co ciu ciia Tong cong ty

Dén thoi diém hién tai, Tong cong ty da va dang xdy dung, bd sung, stra dbi
hé théng quy ché quan ly nd1 bd cia Téng cdng ty. V& co ban di tao co ché hoat
dong toan dién cac linh vue cua Téng cong ty, trong dé phan dinh rd trach nhiém,
quyén han, pham vi tic nghi€p cta céc 16 chirc ¢4 nhéan trong Tong cong ty.
II. V& phat trién ngudn nhan lire:

- Hoan thién co ciu ngudn nhan luc trong toan Téng cong ty trén quan diém
tp trung wru tién ddo tao, phét trién Juc luong lao dong quan trong I3 kiém sodt
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vién khéng luu va cén b k¥ thuat, giam ty 1¢ lao dong gian tiép. Téng cong ty da
xdy dung va t chirc thuc hién dinh bién lao dong khédi trure tiép, hién dang tiép tuc
- x8y dung dinh bién lao dong clia khéi con lai.

_ Tir nam 2015 va nam 2017 ty 18 kiém soat vién khéng hru truc tiép tham gia
* déy chuyén diéu hanh bay c6 trinh d¢ tiéng Anh dat tidu chuin do ICAO quy dinh
~ da dat 100%.

| - Lap ké hoach va 1 chirc tuyén dung kiém soat vién khong lwu nhdm dap
ting nhu ciu ting trrdng luu hugng bay va thay thé céc kiém soat vién khong huu
khong con dap tmg yéu ciu.

- Da dang héa cac hinh thirc, phwong thitc dao tao:

+ V6&i muc tidu da dang héa céc hinh thie, phuong thitc dao tao, huin
luyén, 1bng cong ty di diy manh dio tao tai céc co s§ trong nudc va ngoai nudc.
Péi v6i nhém nhan vién chuyén nganh quéan ly hoat ddng bay tdp trung cic ndi
‘dung dio tao, hun luyén bao gdm céc ndi dung huén luyén tai cic don vi. Bén
canh dé, Tong cong ty ciing tip trung dao tao ndng cao kién thirc cho KSVKL tai
~co s& ddo tao tién tién cia ndc ngoai dé nang cao mdt cach df’ing_ bd nang hrc
KSVKL va cac linh vuc trong yéu nhu dao tao xdy dung luc lugng Huén luyén
‘vién KL; phuc vu chuyén dbi tir AIS-AIM; ning cao quan ly an todn, diu tra va
~phén tich an toan KL..

-+ Nim 2015, Téng cong ty da xiy dung D& 4n xd hdi hoa dao tao co ban
KSVKL va t chirc thue hién tuyén chon Ung vién nam 2015. Téng cong ty da
'phéi hop v&i Airways New Zealand t chirc tuyén chon dugc 20 hoc vién tham gia
‘dao tao bang kinh phi tir tiic.

+ Nam 2017, Hoan thanh t8 chirc dao tao cfip ching chi chuyén mén
KSVKI. khéa I (33 hoc vién) do Trung tdim BTHL nghiép vu Quan ly bay thuc
hién.

+ Tép trung ddo tao miii nhon cho cic dbi tuong 13 luc lrong lao dong
chuyén nganh quan ly bay, gido vién, HLV, c¢dn b{ x4y dung, khai thic céc hé
théng k¥ thuat chuyén nganh méi. Ting cudng cong tac dao tao, bdi dudng can bd
déap ing didu kién, tiéu chuin vé& chuyén moén, nghiép vy, trinh d6 ning luc lanh
dao, quan I¥. Thuc hién chi dao tao- hudn luyén cho khoang 8.000 luot ngudai voi
téng kinh phi gn 20 tj ddng, trong d6 tap trung dido tao linh virc Khong luu,
chiém 50% tong kinh phi.

- T6n~g cong ty da chu dong thuc hién ké hoach huén luy€n nbi bd, buﬁn
luyén tai cho, ting cudng hop tac dao tao, hudn luyén va dat 100% ké hoach dé ra.

- Thuc hién D 4n xa héi hoa dio tao co bin KSVKL:

+ Dao tao tai nude ngoai: Téng cong ty da phdi hop véi Airways New
Zealand t6 chirc dao tao cho 32 hgc vién bang kinh phi tir tic va céc hoc vién
dang tham gia dao tao tal New Zealand tir 14/08/2017.
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*+ Bao tao trong nudc: Téng cong ty da phéi hop v6i Hoce vién Hang khong
Viét Nam t6 chirc dao tao cho 23 hoc vién tham gia dao tao KSVKI. lam viéc tai
cdc sdn bay dia phuong; khai giang tr Thang 7/2017.
E. TINH HINH PAU TU VON RA NGOAI DOANH NGHIEP

Cin cit Piéu 1& t5 chirc hoat dong clia Téng cong ty va Quyét dinh sb:
2022/QD- BGTVT ngay 24.8.2012 ctia Bo trrdng Bo Giao théng vén tai vé vige
phé duyét Dé 4n Tai co ciu doanh nghiép, Tong cong ty xdy dung ké hoach dau tu
v6n ra ngoai vio mdt cbng ty con 13 Céng ty TNHH K§ thuit Quan Iy bay véi vén

diéu 18 14 279,084 ty ddng (100% vbn diéu 18).
I. Két qua thye hién giai doan 2015- 2017:

Pon vi tinh: Triéu dong

TT CHi TIEU TH 2015 TH 2016 TH 2017
1 { Téng doanh thu 230.670 250.974 288.610
Ty Ié so vdi ndm trieée (%) 117,03 108,8 115
2 | Téng chi phi 1.95.514 201.918 229.272
1y I¢ so voi nam triece (%) 116,88 103,28 113,55
3 | Loi nhudn trudc thaé 35.155 49.056 59.338
Ty I¢ so véi ndm truece (%) 117,86 139,54 120,96
4 | Ty sudt LN/Vén CSH (%) 12,7 12,97 14,87

J
II. Cac Jinh vire san xuit kinh doanh tip trung phit trién:

1. Dich vu théng tin, din dwong, gidm sat hang khéng hién dai, an todn va
hiéu qua, cu thé:

- Tiép tuc cung cdp dich vu din dudng DVOR/DME va NDB. Trién khai
phwong thire din dudong DME/DME va GNSS trén toan quéc.

- Tiép tyc cung cép dich vu ph?m mém AMHS va trién khai cong nghé
théng tin chuyén nganh quéan Iy bay. Dau tw va cung cép dich vu théng tin VHF
khong dia tdm xa tai cac dao trén Bién Déng,

- Tiép tuc dau tu céc tram ADS-B theo quy hoach dé cung cép dich vu giam
sat phy thuéc ADS-B trén pham vi toan quéc, tién t6i x4y dung co sé cung cip dir
liéu gidm sat hoat ddng bay, phuc vu nhu cdu dam bao quéan Iy hoat dong bay va
nhu cu hang khong khéc

2. Dich vu bay kiém tra hiéu chuén theo tiéu chuén quéc té:
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Thue hién dinh hudng phat trién dich vu bay kiém tra hiéu chudn da duoc
- B0 giao thong vén tai phé duyét, Cong ty da hoan thanh viéc xdy dung Pé an
thanh I4p Céng ty ¢ phén bay kiém tra hiéu chuin Hang khéng Viét Nam. Tuy
nhién, hién nay, viéc thanh lap Cong ty c¢b phin bay kiém tra hiéu chudn Viét Nam
* chua thé thure hién do chwa tim dugc dbi tic tham gia gop von.
- 3.San xuét vi cung cAp cac san phdm cong nghiép hang khéng trén céc linh
vic bao dam hoat dong bay (ATM/CNS), cang hang khéng sin bay va dich vu
chuyén nganh Hang khong:
~ Thue hién déy manh phét trién c6ng nghiép hang khéng, Cong ty TNHH

k¥ thuat quan 1y bay (Céng ty) da khong ngimg tip trung diu tu co s& vit chat
~ san xudit, kién toan co cu td chirc, huy dong cc ngudn vén phit hop dé dau tu cho

inh vyc nghién cira phét trién san phdm céng nghiép hang khong va thue hién
chuyén giao c6ng nghé nhim san xuét thuong mai cic san phim dé cung cép ra thi
trudmg. Cu thé:

- Tir niim 2015 dén nay, Céng ty da thuc hién nhiéu dy 4n dfu tu nang cao
néng luc san xuét thiét bi hang khong cu thé nhu ddu tu mua sdm trung tim gia
cong dimg, diu tu x4y dung phong do ludmg dién, dién tir va mdi trudng theo tiéu
chuén ISO-IEC 17025-2005, phong thir nghiém mdi trudng theo tiéu chudn ISO-
IEC 17025-2005, ddu tr nang cao ning luc san xudt co khi (Mua sim lép dit: may
tién CNC; may dot dap tim CNC; may phay CNC, mua mady ti€n van ning phuc
vu san xudt...).

- Tr ndm 2011 Céng ty d trich 1ap quy phat trién khoa hoc cong nghé va
thure hién trich 18p va c6 ké hoach hang nim theo quy dinh ciia phép luat phit hop
v6i ké hoach hoat dong khoa hoc va cdng nghé cla cong ty. Kién toan co ciu td
chirc va hoat dong cia cic bd phin trong cong ty cu thé, Chu tich cong ty dd cbd
quyét dinh s 302/QD-CTCT ngay 27/7/2015 vé viéc thanh lap héi ddng quan 1y
quy, ban kiém soat quy, co quan didu hinh quy ctia qu§ phét trién khoa hoc va
cdng nghé clia Cong ty. Bén canh d6, Cong ty ciing da ting cudng cing ¢ co s
vét chét, thiét bi cong nghé, cic phong nghiém thu, do Iudng hidu chudn phuc vu
nghién cim1 (g dung va phat trién cong nghé.

- Céc sén phidm truyén théng cita Cong ty khong ngirng duoc cai tién theo
hudng Ging dung cong ngheé tién tién, vat liéu moi, tham thién véi méi truomg, mét
s& san phdm, hé théng phan mém chuyén nganh bao dam hoat dong bay di dwoc
nghién ctru, ché tao thanh cong gép phin khong nho vao két qua san xuét kinh
doanh ctia cdng ty nhu phin mém AMHS co ban, bd bién déi dong 6.6A/1.1A,
dén cao khong céu triic kép ¢6 didu khién gidm sat, bd ngudn ning lwong mit troi
va bd truyén thong khong day dé ing dung cho cdc san phim dén hiéu sén bay....
E. CAC GIAI IzHAP CHU YEU CAN TAP TRUNG PE HOAN THANH KE HOACH
GIAI DOAN TIEP THEO
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1. Tiép tuc tap trung chi dao, diéu hanh t& chire, trién khai thuc hién tét
nhiém vu cung cdp dich vu bao dam hoat dong bay, ddm bao diéu hanh bay an
toan-diéu hoa-hidu qué 100% céc chuyén bay trong ving trach nhiém duoc giao.

2. Hoan thién, trinh Cuc HKVN phé duyét, diéu chinh ké hoach SXKD giia
doan 2016-2020 cia Téng cong ty. Trén co 58 .d6, xay dung va trién khai k& hoach
san xudt kinh doanh, ké hoach ty suét loi nhuan trén vén Nha nuée cac nam phu
hop v6i tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh ciia Téng cong ty, chit déng céc
bién phép dam bdo hoadn thanh cdc chi tiéu nhiém vu ké hoach dugc giao, timg
bude hoan thanh cac chi tiéu ké hoach giai doan 2016-2020 dwgc phé duyét. Thuc
hién tiét kiém triét dé, chdng lang phi, ning cao hiu qua san xudt kinh doanh, béo
toan, phat trién von, tai san ciia Nha nudce tai Doanh nghiép

3. X4y dung va trién khai thyc hién t6t ké hoach d4u tu cic nim theo quy
hoach phat trién giao thong van tai hang khéng va ké hoach tong thé phat trién
CNS/ATM ciia Tng cong ty duge duyét dén nim 2020 sau diéu chinh; thue hién
d4u tr co sé ha té‘mg theo hudng di thfmg vao cong nghé hién dai, tw déng héa theo
tién trinh chung cta khu vuc va thé gii; tiép tuc dAu tur phét trién cdc san phdm va
dich vu cong nghiép hang khong.

4. Tiép tuc thuc hién phuong 4n tai co cAu lai Téng cong ty Quén Iy bay
Viét Nam theo Quyét dinh s6 402/QD-BGTVT ngay 28/02/2018.

5. X4y dung va trién khai céc hoat dong nghién ctru trién khai khoa hoc
cong nghé, tip trung vao trién khai nghién ctru tmg dung, lya chon tng dung céc
giai phap céng nghé tién tién, phit hop dbi véi sy phat trién cia nganh, bao dam
cho su phat trién bén viing cita Tong cong ty.

Téng cong ty Quén Iy bay Viét Nam xin tran trong béo céo! 'JW

TONG GIAM DOC
Noi nh@ﬁ‘) )
- Nhu trén; ) TONG CONG TY
- Chii tich HDTV (dé blc); < QUAN LY BAY
- K8V CSH; VIETNAM
- Ban KSNB;

- Luu: VT, KHDT (Ly05b).

Doon Sin Gin
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PHU LUC: BAO CAO KET QUA THU'C HIEN KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH GIAI DOAN 2015 - 2017

TONG CONG TY QUAN LY BAY VIET NAM

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip- Tw do - Hanh phiic

MST: 0100108624 Ha Npi, ngay thing 6 nim 2018
Don vi tinh: 1000 dong
NAM
TT Niji dung Pon vi Ghi cha
2015 2016 2017

1 San phim chi yéu san xudt

LAn chuyén dida hanh bay "lin chuyén 640,848 733,999 848,647

Trong do:

[ 3 Y 4
Diéu hanh bay di dén tn chuyén 295,480 362,725 438,138
/|Picu hanh bay qua canh tin chuyén 345,368 371,274 410,510

Km PHB quy d6i km 1,056,539,147 1,221,372,410 1,435,036,116
2 |Téng doanh thu 1.000 ddng 2,234,950,869 2,935,432,358 3,410,414,439
3 |Loinhuén trwéc thué 1.000 ddng 630,822,459 814,357,830 867,647,544
4 |Nop ngin sich NN 1.000 ddng 2,221,994,580 2,205,740,397 2,313,718,267
5 |San phdm dich vu cdng ich Ian chuyén 640,848 733,999 848,647
6 |Ké& hoach diu tw phit trién 1.000 dong 338,000,000 172,000,000 236,000,000
a |Ngudn ngan sich 1.000 ddng
b |Vén vay 1.000 dong
¢ |Vonkhic 1.000 ddng
7 |Téng s6 lao déng (tinh dén 31.12) 3,520 3,344
8 |Téng quy lwong 825,052,352 956,322,985
a |Quf luong quan ly 10,711,360 - 10,740,724
b |Qu§ lwong lao déng 814,340,992 954,582,261




TINH HINH PAU TU TAI CONG TY CON DO CONG TY ME NAM GIU CO PHAN

Thuc hién nam 2015

Thwe hién nim 2016

Von dieu

Ty 18 vbn

Tong vén

Von

TV 16 von

Tong von

Thuwre hi¢n ndm 2017

Von dieu

Ty 1§ vén

A A
Tong von

~ an o s A - o r 3
TT Tén doanh nghiép 18 (6§ gé’\p cha 1.2 fur (6§ dleli Ié goﬂp cila | st @& Bw gop clia | 2 «
dong) | COMBY | gnney | W | COnEty |y abng) | S8 Y | ding)
me (%) dong) | me (%) me (%)
Codng ty con do Cong
ty me nim gii 100%
vbn dién 1é- Céngty | 279,084 100%| 279,084| 279,084]  100%| 276,488| 279,084 100%| - 279,084

TNHH Ky thuit Quan
v bay




