BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CONG TY QUAN LY BAY VIET NAM Péc 1ap — Tw do — Hanh phic

S6:4485 /QP-QLB-HPTTD Ha Négi, ngay ¥ thangAfnim 2016

QUYET PINH
\' v1ec ban hanh Chuo ng trinh kiém tra trinh do tleng Anh
tuyén dung lao dong Kiém soat vién kh ng luu nam 2016
ciia Tong Cong ty Quan ly bay Viét Nam

CHU TICH
HOQI PONG THI TUYEN DUNG LAO PONG NAM 2016

- Can clr quyét dinh s& 1754/QD-BGTVT ngay 25/6/2010 cta B trudng
Bd Giao thong van tai Ve viéc thanh 1ap Cong ty me - Téng cong ty Quan ly bay
Viét Nam va Didu 1& td chirc, hoat dong cua Téng cong ty Quan ly bay Viét
Nam duoc phé duyét tai quyét dinh sé 1472/QD-BGTVT ngay 13/5/2016 cua
B0 Giao thdng van tai;

- Cén ctr Quyét dinh sb 4131/Qb-QLB ngay 18/10/2016 cua Téng Giam
dbc vé viéc thanh lap Hoi dong thi tuyén dung lao dong nim 2016 cla Tong
Codng ty Quan ly bay Viét Nam;

- Theo d& nghi caa Td xdy dung d thi va dap 4n nam 2016, Truéng Ban
T chirc can bd - Lao ddng;

QUYLT PINH

Piéu 1: Ban hanh “Chuong trinh kiém tra trinh dé tiéng Anh tuyén dung lao dong
Kiém sodt vién khong luu nim 2016 ciia Tong Céng ty Quan ly bay Viét Nam”.
Co chuong trinh kém theo.

Piéu 2: Quyét dinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Thd trudng cc co quan, don
vi c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh.

TM. HOI PONG

Noi nhiny—

- Ban KLL

- T6 Trudng T3 chém thi khéi KL;
- Website TCT;
- Cty QLB MB, MT, MN; i , i

- Luu: VT, HPTTD (27b). TONG GIAM POC

Pham Viét Diing




CHUONG TRINH
KIEM TRA TRINH PQ TIENG ANH TUYEN DUNG LAO PONG
KIEM SOAT VIEN KHONG LUU NAM 2016 CUA
TONG CONG TY QUAN LY BAY VIET NAM
(Keém theo Quyét dinh sé 4685/0P-QLB-HPTD ngaydh / 44/2016)

I. MUC PiCH, HINH THUC KIEM TRA

1. Muc dich:

Chuong trinh nay quy dinh cach thic t6 chic kiém tra trinh d6 thong thao
tiéng Anh phd théng va tiéng Anh Khéng luu theo tiéu chudn 06 mic cia T
chic Hang khong dan dung quoc t& (ICAO) nhim lya chon nhan sy d& lam
Kiém soat vién khong luu ciia Tong cong ty Quan ly bay Viét Nam theo céc tiéu
chi: Kha ning nghe hiéu va st dung thuat ngir diéu hanh bay; ning luc st dung
ngodn ngit néi va nghe qua 06 tiéu chi danh gia (Phdt dm, Céu triic, Tir ving, Su
lweu lodt, Khé néng hiéu, Khé ndng twong tdc).

2. Hinh thirc kiém tra:
- Kiém tra néi (Phéng van truc tiép): Thi sinh s& twong tac véi gido vién trén co
s& cac cau hoi dugce thiét ké trong dé kiém tra.

- Kiém tra nghe hiéu: Thi sinh nghe 01 doan hoi thoai lién lac diéu hanh bay
gifta phi cong va KSVKL, sau khi nghe thi sinh dwoc yéu ciu dién tir vao chd
trbng, tra 101 cdu hoi, doc lai Hoi thoai nhdm kidm tra kha nang phat am thuat
ngit diéu hanh bay.

II. CAU TRUC BAI KIEM TRA:

Bai kiém tra bao gdm 02 phan:

Phan 1: Kiém tra n6i: Tong thoi gian kiém tra tir 15-20 phat/01 ung vién.
Phan 2: Kiém tra nghe hiéu: Téng thoi gian kiém tra tir 8-10 phtt/01 tmg vién.
Cu thé:

1. Phén 1: Kiém tra noi:

- Hinh thtrc: Phong vén truc tiép (02 gido vién/01 phién phéng van).

- Thoi gian: Tir 15- 20 phut/ 01 phién phong vén.

- N6i dung, cdu tric: Kiém tra néi duogc thiét ké gdm 04 phén nhu sau:

+ Phan md dau (khoang 2 - 3 phat): Bao gdm cac ciu héi don gian xéc lap kénh
giao tiep gilta gido vién va thi sinh, gitip tng vién én dinh tinh than dé c6 thé c6




duoc phong d6 giao tiép chinh xéc nhat va gitip gido vién phéng v&n ndm mét sb
thong tin co ban vé Gng vién.

+ Phén kiém tra trinh do (tir 5-7 phut): Gido vién dit cdu hoi lién quan dén cac chu
diém giao tiép thong thuong va céc chi diém c6 lién quan dén cong viéc nhim xac
dinh kha ning str dung tiéng Anh phd thong.

+ Phan kiém tra nang cao (tir 5-7 phut): Gi4o vién dit cau hoi ¢6 tinh ning cao
vé mit ngdén ngit vé cdc chi dé chung va chu dé cy thé lién quan dén cong viéc
chuyén mon, ddng thoi kiém tra hidu biét cia ung vién vé nghé nghiép va vé
Tong cong ty.

+ Phan két thuc (tir 2-3 phut): Bao gdm mot vai cdu héi mang tinh x3 giao lich
su nhim két thic bubi phong van.

2. Phén 2: Kiém tra nghe hiéu:

- Hinh thtc: Thi sinh nghe mdt doan hdi thoai lién lac diéu hanh bay giita phi
cong va KSVKL (thi sinh duge nghe 02 1an) va thyc hién cdc ndi dung sau:

+ Nghe va dién tir vao chd trbng.

+ Tra 101 cau hoi vé tinh hubng xay ra.

+ Poc lai Hoi thoai nhim kiém tra kha ning phat am thuat ngft diéu hanh bay.

- Thoi gian: Khoang 8-10 phtt/01ung vién.

- Noi dung nghe: Hdi thoai lién lac didu hanh bay gitra phi cong va KSVKL vé
01 tinh hudong Khong luu bat thuong.

1. THANG PIEM VA KET QUA

1. Thang diém: Ung vién dugc danh gid nang luc ngdn nglt cidn ¢t trén thang
danh gia trinh @0 thong thao ngdn ngit ctia ICAO thong qua 6 tiéu chi danh
gia (Phat am, Cdu tric, Tie vung, Su luu lodt, Kha ndng hiéu, Kha nang tuong
tac). Mac 40 thong thao ngdn ngit bao gém 06 mirc tir Muc 1- 6. Piém xép loai
trinh d6 12 diém thap nhét trong 6 tiéu chi dénh gia.

(Thang ddinh gid trinh dj thong thao ngén ngit ciia ICAO
- ICAO language proficiency rating scale- kem theo)

2. Két qua kiém tra:

- Két qua kiém tra duoc dua trén 02 phan kiém tra (phan kidm tra ndi va phan
kiém tra nghe hiéu). T4 thu ky gitip viéc téng hop két qua bao cdo Chu tich Hoi
dbng thi tuyén dung.

Ung vién dugc danh gia dat yéu cAu bai kiém tra tiéng Anh khi c6 két qua
kiém tra twong dwong toi thidu tir mic 4 tré 1én theo thang danh gia trinh do
thong thao ngdn ngir cua ICAO.




IV. TO CHUC KIEM TRA

1. Thanh phan tham gia kiém tra:

Thanh phén tham gia thuc hién nhiém vu kiém tra gém: 02 gido vién, cén bd
giam sat, thu ky va ung vién.

- Giao vién:

+ Giao vién kiém tra: 02 gido vién/phién kiém tra. Ca hai gido vién cung tham
gia kiém tra va chidm diém doc 1ap, két qua cudi cung dugc tinh theo phuong

phap trung binh cong tir két qua ctia 02 gido vién. Gido vién kiém tra nghe lai
file ghi 4m d& phuc vu cong tac cham diém.

+ Trudng hop c6 sy chénh léch diém, hai gi4do vién kiém tra phai trao d6i lai,
néu khong théng nhat duoc hodc ¢6 don xin phic khao két qua kiém tra ctia ung
vién thi bao cao Chu tich Hbi dong thi tuyén dung phén cong gido vién chim diém
doc 1ap (02 gigo vién khéc) nghe lai file ghi am, chim diém va bao cdo Chu tich
Hoi dbng thi tuyén dung quyét dinh.

- Ghi 4m kiém tra: Budi kiém tra s& duoc ghi 4m nhim muc dich luu trix hé so
va phyc vu cho qua trinh cham diém hosc st dung khi ¢6 yéu cau ctia Chu tich
Hoi dong thi tuyén dung. Gido vién kiém tra truc tiép phu trach ghi 4m.

2. Co s& vat chat phuc vu kiém tra:

- Phong kiém tra: Str dung 03 phong klem tra: 01 phong tai Tru s& Tong cong ty,
01 phong tai Cong ty Quéan ly bay mién Trung, 01 phong tai Cong ty Quan ly
bay mién Nam cé day d ban ghé, céc trang thiét bi kiém tra nhu may tinh, may
ghi 4m ki thuat s, dam béo 4nh séng, diéu hoa nhiét dd, nudc uong..Ngodira
cac don vi b tri phong nghe file ghi &m chim diém cho gido vién. :

- Trang thiét bi phuc vu kiém tra: Sir dung trang thiét bi danh gia trinh do thong
thao tiéng Anh cho nhén vién hang khong nhom quan ly hoat dong bay cua
Tdng cong ty Quan ly bay Viét Nam.
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