TONG CONG ¢ i QUAN LY BAY VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PAO TAO - HUAN LUYEN Poc lap - Tu do - Hanh phiic
NGHIEP VU QUAN LY BAY
s A4 32 % TTDTHL-DT Ha N6i, ngay 4 § thang F nam 2025

V/v mbi béo gid khoa dao tao tmg dung trf tué
nhén tao (AI) danh cho lanh dao cap cao

Kinh guri: Quy cong ty

Trung tdm Dao tao - Huan luyén nghiép vu Quan ly bay (Trung tdm Dao
tao - Huln luyén) c6 nhu céu t6 chirc khoa dao tao Umg dung tri tué nhén tao

(AI) danh cho lanh dao cép cao (Chi tiét tai phu luc kém theo).

Kinh mdi cac Cong ty quan tdm guri béo gia khéa dao tao trén dé 1am co
sO xem xét.

Thoi gian tiép nhan: Trudc 10h00 ngdy 22/7/2025.

Hinh thirc giri béo gid: Ban cimg (déng dau do).

Dia chi nhén bao gia:

- Trung tam DPao tao - Huan luyén nghiép vu Quan ly bay; S6 5 ngd 200
duong Nguyén Son, Phudng Bb D&, Quan Long Bién, Ha Nbi.

- Nguoi lién hé: Ba Ta Thu Trang — Phong Dao tao

- 86 dién thoai: 0985985385

Mong nhén dugc su hop tac cua Quy cong ty.
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1. Noi dung khéa hoe:

PHAN I: Tong quan vé “Thé giéi Gen AI” va xu hwéng ing
dung trong doanh nghiép.

- Gidi thiéu tong quan vé tri tué nhan tao (AI), cic loai Al hién
nay va vi tri cia Generative Al trong h¢ sinh thai cong nghe.

- Phén tich xu huéng phat trién ctia Gen Al trén toan cau va khu
vure, dic biét trong bi canh chuyén dbi sb doanh nghiép.

- Lam 13 céc tmg dung thuc tién ctia Gen Al trong quan 1y du
an, van hanh, ban hang, cham séc khach hang, dao tao va tiép
thi.

- Trinh bay cac m6 hinh uimg dung Al thanh céng tai doanh
nghiép Viét Nam va qudc té.

- Mindset AI-First: Lanh dao chuyén héa tir “ngudi didu hanh™
sang “kién tric su AI”.

- Thao luén vai tro chién luoc ciia Al trong viéc thuc day phat
trién bén vitng, d6i méi sang tao va t61 wru hoa quy trinh vén
hanh doanh nghiép.

PHAN II: Tich hop Al vao quy trinh diéu hanh hoat déng
doanh nghiép.

- Al trong d4nh gia hiéu suét, quan tri t chirc, nhan luc, dAu tur
phét trién...

PHAN III: Gen Al — Céng cu hd trg dic hre

- Ung dung Chat GPT hé trg cong viéc hamh chinh & sdng tao
néi dung:

+ Tim kiém nhanh théng tin tir ngudn tai liéu 16n, hd tro doc —
hiéu — t6m tit bdo cdo, vin bén, tai liéu k§ thuat.

+ Viét bao céo, email, bién ban hop, ban tin céng ty, bai PR, ndi
dung mang x4 hoi.

+ Lén ké hoach truyén thong, dé xuét y tuong chién dich
marketing.

+ H0 trg soan thao ndi dung tai lidu ndi bo: dao tao,
onboarding, huéng dn quy trinh.

+ Viét bai chuin SEO, ndi dung blog hoic website cong ty. o
Doc bao céo, biéu dd, phén tich dir liéu co ban.

- Phan tich dit liéu b&ng AL

+ Phén tich thi truong, d6i thi, khach hang dua trén dit liéu c6
sin hodc dugc thu thép.

+ Sir dung AI @ tbng hop, so sanh, danh gia cac tai liéu ndi bd
hodc bao céo bén ngoai.

+ Goi ¥ chién lugce va hanh déng phu hop dwa trén phén tich dir
ligu.

+ Hb tro dua ra quyét dinh nhanh hon véi dir lidu truc quan va
thong tin da dugc xir 1y.

- Sdng tao hinh anh chuyén nghiép voi Al:
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+ Tao hinh anh minh hoa phti hop véi nhédn dién thuong higu,
gia tang hiéu qua marketing.

+ Ty chinh hinh anh theo timg chién dich, san phdm hozc
nhom khach hang.

- Tao chatbot Al tw dong trd 16i tin nhdn:

+ Tao chatbot tra 101 tir dong cac cAu hoi phd bién vé san phim,
dich vu.

+ Hu4n luyén chatbot theo tai liéu ndi bd, chinh sach cong ty,
kich ban cham séc khéach hang.

- Cdc cong cu Al khac:

+ Ghi lai toan bd ndi dung cudc hop bang Al

+ Tu ddng chuyén 161 n6i thanh van ban.

+ Tbng hop highlights tir cac cudc hop hodc video dao tao.

Ghi chi: Khoéa hoc danh thoi lugng 50% thuc hanh trén cac tmg
dung Al.

2. Qui mé 16p hoe: du kién 30-50 nguoi/lép

3. Thoi gian khoi hoc: 01 ngay/lép, du kién thi 7 ngay
02/8/2025

4. Pia diém hoc: Tai Téng cong ty Quan Iy bay Viét Nam

5. Yéu ciu gidng vién: C6 nang luc, kinh nghiém giang day
khoa hoc danh cho céc doanh nghiép c6 quy mé 16n va trinh d
tir Thac si tr¢ 1én

6. Cung cap thong tin:

- C6 ding ky kinh doanh/ ding ky hoat ddng hop phép (Ban
_photo céng chimmg trong vong 6 thang)

Gia trén 14 gi tron g6i dd bao gdm thué VAT, bién soan chuong trinh, gido trinh, chi phi giang
vién, chi phi trg gidng cho giang vién, di lai, &n udng cia giang vién, trg giang va Ban T6 chirc
16p hoc; teabreak, tai liéu, van phong phdm, bao céo sau dao tao, gidy chimg nhan sau kho4 hoc
va cac chi phi lién quan khéc.




