TONG CONG TY QUAN LY BAY VIET NAM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PAO TAO - HUAN LUYEN Poc lap - Tw do - Hanh phiic
NGHIEP VU QUAN LY BAY
Sé: 316 /TTHTHL-DT Hé Ngi, ngay Otthdng 3 nam 2025

V/v moi béo gia khoa Xay dung hé théng danh gid hiéu
suét céng viéc theo KPI/BSC danh cho cén bd quan ly
thudc cac Ban, Van phong Téng cong ty

Kinh gui: Quy cong ty

Trung tdm Pao tao - Huan luyén nghiép vu Quan ly bay (Trung tdm bao
tao - Huén luyén) c6 nhu ciu to chirc khoa Xay dung hé thdng danh gid hiéu suat
cong vige theo KPI/BSC danh cho can bo quan ly thudc cac Ban, Vian phong Téng
cdng ty (Chi tiét tai phu luc kém theo).

Kinh moi cdc Cong ty quan tdm gui bao gid khoa dao tao trén dé lam co
s xem Xet.

Thoi gian tiép nhan: Trude 10h00 ngay 11/03/2025.

Hinh thirc giii bao gid: Ban cing (dong dau do).

Dia chi nhén béo gia:

- Trung t&m Dao tao - Huan luyén nghiép vu Quan ly bay; 86 5 ngd 200
dudng Nguyén Son, Phuong B P&, Quan Long Bién, Ha Noi.

- Ngudi lién hé: Ba Nguyén Thi Hbéng Nguyét - Pho trudng phong Dao tao

- 86 dién thoai: 0985.985.385

Mong nhén duogc sy hop tac cua Quy cong ty.

Tran tr(_)ng./.f-)ﬁu{/

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu: VT, BT (02b). _
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Stt Yéu ciu I PHE L2 bVT gia X
lwgng VNP tién
Chi phi dao tao
a. Noi dung dao tao:
Tong quan vé chién lworc, muc tiéu va
hé thong danh gia hiéu suat cong viée
theo KPI
e Téng quan vé chién lugc
e Khéi niém cdy muc ti€éu va phuong
phap phan b6 muc tiéu
e Trién khai muc tiéu theo phwong phap
Why — What — How
e Do ludng muc tiéu theo phuong phap
OMTI
e Xac dinh trong s6 cdc KPI theo phuong
phap so sanh cép
e Cic phuong phap danh gia thuc hién
muc tiéu
e Quy trinh x4y dung hé théng KPIs
e Gidi thiéu vé KPI co ban va KPI muc
tiéu
1 01 Khoa

o Phén biét c4c chi s6 KRI, PI, KPI va ty
trong cla timg lai trong co cu dénh gia
hiéu sudt cong viée

Xay dlrng KPI theo phwong phap thé

diém cén bang BSC

e Téng quan vé phuong phdp thé diém
can bang (Balanced Scorecards)

e Ban db chién lugc va y nghia, cach thirc
xdy dung va gid tri st dung cua ban o
chién lugc

e Thé diém cén bing, cic nodi dung co
ban ciia Thé diém cén bang

e Phuong phap xdy dung thé diém cén
bing

e Phuong phép xdc dinh thuée do, cong
cu do luong, bado céo, ké hoach, kiém
soat va phan cong thuc hién

e Hinh thanh cdc muc tiéu cua don vi,
Thé diém cua cc don vi

e Xay dung va phan b6 KPI cho timg




chirc danh cong viéc

e Phuong phéap xay dung hé théng dit liéu
theo dbi, danh gia KPI

. Qiéu chinh muc tiéu theo tinh hinh thuc
té ctia hoat dong san xuat kinh doanh

e Ung dung ctia KPI/BSc vao phén phoi
lrong, thudng cho can bd nhan vién

b. Tai liéu khod hoc: Tai liéu bang

ban cing/1 hoc vién

c. Qui mo: 01 khoa, du kién 50 ngudi

d. Thoi gian khod hoc: 01 ngay, ngay

15/3/2025

e. Hinh thite dao tao: Truc tiép

E Dia diém hoc: Trung tam Pao tao -

Huén luyén nghiép vu Quan ly bay

Chi phi quan ly

01

Khoa

Chi phi té chite

01

Khoa

Chi phi khac (néu c6)

W B W

Thué VAT (néu c6)

Cong ()+2)+3)+H4)+(O)
Bao gom thué VAT




